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хронический стресс;  острый стресс;  физиологический стресс;  

психологический стресс;  информационный стресс. 
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Последнее десятилетие отмечено активным развитием ин-

формационных технологий в области образования, в том числе и 

в области подготовки электронных обучающих систем. Несо-

мненно, удобство восприятия информации с экрана, ее эргоно-

мика, удобочитаемость является одной из важнейших проблем, 

последствия которой оказывают воздействия на пользователя. 

Одним из направлений в области эргономики электронного из-

дания является изучение восприятия экранной формы в аспекте 
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эмоций и ассоциаций, инициируемых экранной формой в со-

знании пользователя.  

В конце 50-х годов ХХ в. Ч. Осгуд с коллегами разработали 

процедуру измерения эмоционального значения и его описания 

в пространстве трех факторов: оценки, активности и силы.  

Российский ученый В.Н. Андреев выдвинул гипотезу о том, 

что зрительное поле экрана дисплея семантически неравно-

мерно и размещение информационных окон осуществляется с 

учетом соответствия эмоциональных значении области зри-

тельного поля и содержания информационного окна. [1] 

Цель эксперимента заключалась в определении методики 

оценки психосемантической структуры зрительного поля 

экрана монитора для пользователей студенческого возраста.  

Этап 1. Пустое поле экрана должно быть разбито линиями 

на 20 областей (5×4). Оценка эмоционального значения каж-

дой области измеряется с применением процедуры семанти-

ческого дифференциала, который включал в себя 19 пар при-

лагательных, предложенных в работе В. Ф. Петренко 

и отражающих пять факторов семантического пространства 

(оценка, активность, сила, стабильность, сложность) [2]. 

Этап 2. Испытуемый должен для каждой области экрана 

указать число (от 1 до 7), соответствующее выраженности 

эмоционально-чувственного качества, представленного пер-

вой парой противоположных прилагательных. После ввода 

чисел в индивидуальную анкету каждого испытуемого по 

всем областям экрана предъявлялась следующая пара антони-

мов. В эксперименте должно участвовать не менее 25 человек, 

постоянно пользующихся компьютером.  

Этап 3. Полученные данные необходимо обрабатывать ме-

тодом факторного анализа с поворотом референтных осей по 

алгоритму Varimax, например, в программе StatGraphics Plus 

v5.1. В данном эксперименте для студенческой аудитории бы-

ло выявлено четыре фактора, по которым сгруппировались 
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шкальные оценки: «Сила и упорядоченность», «Оценка», 

«Стабильность», «Актуальность».  

Кроме собственно теоретического значения (развития ме-

тода семантического дифференциала в применении к новым 

объектам исследования), применение таких методик не лише-

но и практической значимости, поскольку результаты могут 

быть использованы при анализе структуры электронных 

учебных изданий. 
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Программным обеспечением вычислительной системы 

называют совокупность программ, описаний и инструкций по 

их применению, позволяющую использовать вычислительную 

систему как универсальную систему для хранения, обработки 

и обмена информацией. 

Программы могут распространяться в качестве загрузоч-

ных модулей, содержащих полностью сформированный ма-

шинный код, готовых к выполнению (такие программы со-

держатся в программных EXE- и COM-файлах). Такие  




