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Одним из самых востребованных в последнее время .является термин 
«инновация». На популярном уровне это ассоциируется с потрясающими 
воображение изобретениями, новыми технологиями, прорывами в будущее 
и т.д. При этом в объявленный «год предприимчивости» абсолютному 
большинству членов бизнес-сообщества непонятно, как лично они могут 
приобщиться к этому нечеткому процессу инновационной деятельности.

В аж нейш им  проры вом  в пон им ан ии  является то , что ин новац ии  
касаются а б со л ю т н о  в сех  о бл астей  б и зн еса , и в п ер в у ю  очере.зь  
м енедж м ента и организацио)1НОГО пове.дения. Зачастуто неяркие, 
ежедневны е ин новац ии , реал и зуем ы е и в недряем ы е в о б щ еств е , д а ю т  
гораздо б о л е е  ощ ути м ы й и пол езны й эф ф ек т, чем  крайне редк и е и 
медленные «проры вы » в т ехн ол оги я х . К ром е то го , в н ед р ен и ю  н ов ей ш и х  
технологий пр еп я тств ует  ф актически застрявш ая в позап р ош л ом  веке 
система в за и м о о т н о ш ен и й , взглядов и принципов в едени я б и зн еса .

В качестве примера можно привести любую «продвш-;ут>'ю» 
организацию, активно внедряющую и реашзующую элементы 
таймменеджмента, клиентннга, последние разработки мерчен.аайзпнга и 
бенчмаркинга. А внешняя среда, в которой функционирует подобная 
организация, фактически основывается на совершенно иных принципах, 
формулировать которые приходится наполовину в терминах советского 
времени, наполовину в терминах полу'іаконных. Это не является ни для 
кого секретом, однако очень плохо согласуется между собой в сознании 
конкретных участников описанных процессов.

Из множества научных дисциплин известно, что именно в гюгранйчныіх 
областях возникают практические возможности для рождения ново''о. 
ценного и весьма перспективного знания. Чем же, как не инновационным 
процессом, можно назвать конструктивное рассмотрение и решение 
подобных противоречий и конфликтов?

Слепое копирование самых известных теорий, рецептов и.пи примеров 
в сочетании с игнорированием очевидных характеристик реальности, 
приносит лишь разочарование и демотивацию участников процессов - тех, 
от кого зависит эффективность и процветание бизнес-сообшества. Ясность 
механизмов и вариантов приложения огромного тзорческогс потенцншга 
наших менеджеров является серьезным ресурсом, пренебрегать которым 
нельзя. Это и есть та самая практическая предприимчивость и 
инновационность, без штампов.
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