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В настоящее время высшее образование проходит через этап ин-

форматизации. Это означает все более глубокое и постоянное внед-
рение информационно-коммуникационных технологий (ИКТ). Ин-
формационно-коммуникационными технологиями считается набор 
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механизмов и способов, которые используются для автоматизиро-
ванного сбора, обработки, хранения и передачи информации. 

Современная система среднего и высшего образования требует 
активного внедрения ИКТ, которые позволяют эффективно исполь-
зовать новые возможности образовательного процесса, чем повы-
шает интерес студента, особенно к изучению иностранного языка. 
Обучение иностранному языку невозможно представить без обнов-
ленной, релевантной информации, которую можно получить в 
большинстве случаев, только в основном используя средства ИКТ. 
Применение ИКТ становится обязательным условием и выводит 
процесс преподавания и обучения на более высокий уровень. Кроме 
того, использование ИКТ способствует увеличению темпа и каче-
ства овладения учебным материалом, позволяет использовать акту-
альную информацию из современных ресурсов, повышает эффек-
тивность учебного процесса, а это значит, доводит навыки студента 
до автоматизма, развивает их технические знания, формирует 
устойчивую мотивацию, чем повышает интерес к изучаемому 
предмету. Все образовательные ИКТ разделяются на категории. Во-
первых, программные продукты – это технологии, которые обеспе-
чивают качество разработки и эргономики (например, офисные 
программы, позволяющие подготовиться к урокам, лекциям, семи-
нарам), что значительно облегчает и ускоряет процесс обучения. 
Во-вторых, специальные технологии, с помощью которых осу-
ществляются поиск и передача материала. В-третьих, телекоммуни-
кационные технологии, которые помогают осуществлять коммуни-
кацию между участниками образовательного процесса. В наши дни 
быстрое развитие получили такие платформы, как Zoom, Moodle, 
Discord, Google Docs. 

 Внедрение ИКТ в обучение иностранному языку является необ-
ходимым педагогическим средством, которое способствует не толь-
ко формированию коммуникативных навыков, что является целью 
изучения иностранного языка, но и познанию иноязычной культу-
ры, что значительно расширяет кругозор. На занятиях по иностран-
ному языку преподаватели чаще всего используют такие средства, 
как электронные пособия и учебники, электронные справочники и 
энциклопедии, программы тестирования и тренажеры, аудио и ви-
део, образовательные ресурсы Интернета, Youtube. 
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Существуют различные варианты проведения занятий по 
иностранному языку, используя ИКТ. Преподаватель может 
использовать мультимедийную поддержку, и такое учебное занятие 
будет носить демонстрационный характер. В таком случае 
компьютер используется в качестве передатчика изображения на 
электронную доску. 

Второй вариант проведения занятия – это занятие с компьютер-
ной поддержкой, где компьютер является не передатчиком, а необ-
ходимым инструментом познания. При этом обучающиеся группа-
ми или индивидуально по очереди имеют возможность работать за 
компьютерами. Так как компьютер является инструментом оцени-
вания, то преподаватель лишь анализирует уровень знаний студен-
тов и выявляет проблемные места. 

Еще одним вариантом проведения занятия по иностранному язы-
ку считается традиционное учебное занятие, которое предполагает 
использование Интернет-ресурсов. На таком занятии преподаватель 
может применять различные электронные учебные издания на циф-
ровых носителях, а именно учебники, учебные пособия, словари, 
справочники, тесты. Студенты получают доступ к образовательным 
Интернет-ресурсам и выполняют задания в интерактивном режиме. 

Как упомянуто выше, использование ИКТ на занятиях по ино-
странному языку имеет ряд преимуществ. Во-первых, вариатив-
ность представления языкового материала: текст, аудио и видео. 
Это дает студентам возможность отработать сразу четыре вида ре-
чевой деятельности: чтение, говорение, аудирование и письмо. Во-
вторых, фонетический анализ речи: ИКТ позволяют записывать 
свою речь, сравнивать ее с произношением носителей языка, иден-
тифицировать фонетические ошибки и отрабатывать правильное 
произношение. В-третьих, аутентичность использования материала: 
Интернет-форумы, чаты и социальные сети (Facebook, Instagram) 
дают возможность студентам свободно общаться с носителями язы-
ка, осуществлять аутентичный диалог как в устной, так и в пись-
менной форме. В-четвертых, расширение кругозора. В частности, 
электронные языковые словари помогают расширить словарный 
запас. Сегодня невозможно представить человека, который не ис-
пользовал бы мобильный телефон для общения или для других це-
лей. Нет ничего сложного в том, чтобы скачать электронный сло-
варь, иметь постоянный доступ в Интернет и таким образом полу-
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чать дополнительный обновленный материал о стране изучаемого 
языка и осуществлять диалог с носителями языка при возникнове-
нии трудностей. Его также можно использовать и в предметной об-
ласти. Использование ИКТ открывает студенту новые возможности 
и горизонты, а также позволяет повысить его мотивацию. В-пятых, 
это возможность графического представления информации не толь-
ко в виде скучного текста, но и с картинками, анимациями, графи-
ками или даже живыми фото. Это позволяет создать ассоциацию 
фразы на иностранном языке с действием или явлением, иногда да-
же в интерактивном режиме. Уровень запоминания новых слов в 
этом случае увеличивается примерно на 40 процентов. 

Таким образом, использование ИКТ сегодня является неотъем-
лемой частью учебно-воспитательного процесса не только в ВУЗе, 
но и в школе, способствует модернизации высшего образования, 
подталкивает к формированию коммуникативной и информацион-
ной компетенции учащихся и позволяет преподавателю быть в кур-
се современных тенденций преподавания дисциплины. 
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