


РЕФЕРАТ 

Дипломная работа: 204 с., 44 рис., 86 табл., 29 источников, 3 прил. 

 

ОКАЗАНИЕ УСЛУГ, СОЗДАНИЕ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ, МАЛЫЙ БИЗНЕС, МАСШТАБЫ БИЗНЕСА, РИСКИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЕ, БИЗНЕС-

АДМИНИСТРИРОВАНИЕ, ИНВЕСТИЦИИ, ЭКОНОМИЧЕСКАЯ 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

Целью написания дипломной работы является разработка и бизнес-

администрирование проекта по производству внедрению технологии 

регистрации и распределения клиентов (на примере ООО «А-М КОНТАКТ 

ТИМ) 

Объектом исследования является предприятие ООО «А-М КОНТАКТ 

ТИМ». 

Предмет исследования – разработка и продвижение информационных 

платформ для автоматизации бизнес-процессов организаций в сфере 

автобизнеса. 

Методы исследования: анализ методической литературы, наблюдение, 

обобщение и анализ результатов. 

Научная значимость: представлено научно-исследовательское 

обоснование по анализу состояния, проблем, перспектив информационных 

технологий в Беларуси, проанализирована бизнес-среда предприятия, 

обоснованы масштабы бизнеса и размеры создаваемого проекта в рамках 

предприятия, проведено организационно-экономическое обоснование, 

экономико-математическое моделирование бизнес-процессов, обосновано 

конструкторско-технологическое обеспечение бизнес-проекта, разработаны 

мероприятия по охране труда и окружающей среды для разрабатываемого 

проекта. 

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 

исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические, методологические и методические положения и 

концепции сопровождаются ссылками на их автора. 
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