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Международная комиссия по вопросам образования, науки и 
культуры при ООН (ЮНЕСКО) провозгласила два основных прин­
ципа современного образования: л<образование для всех» и «образо­
вание через всю жизнь». В правильности данного подхода к по­
строению системы образования никто, конечно, не сомневается. Но 
с точки зрения сегодняшних реалий возникает ряд проблем.

Первая: проблема территорий с неравномерной плотностью насе­
ления. И хотя население рассеяно по всей стране, в центральном ре­
гионе сосредоточено большинство учебных заведений высокого уров­
ня и преподавателей высшей квалификации. А поездка для поступле­
ния в другой город часто является невозможной из-за высоких расхо­
дов. Существует еще потребность в повышении образования рабо­
тающих в регионах людей, как правило, имеющих семьи, для которых 
переезд в другой город сопряжен со значительными проблемам.

Вторая: это проблема времени. Сегодня у большинства совре­
менных специалистов время расписано по минутам'. И, тем не ме­
нее, без новых знаний, без обучения в течение всей жизни никому 
не обойтись. И даже вечернее и воскресное образование данную 
проблему не решает.

Третья: проблема денег. Это в большей степени касается высше­
го образования и подготовки к нему. Конкурс на бесплатные места 
высок, а платное обучение далеко не всем по карману.

Помогает в решении всех вышеперечисленных проблем как раз 
дистанционное образование. Что же это такое? Ответ содержится 
уже в самом определении. Это обучение «на дистанции», т.е. на 
расстоянии, когда преподаватель и обучаемый разделены простран­
ственно. Естественно, применяются новые технологии представления
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учебных материалов. Именно они и делают дистанционное образо­
вание дешевым и общедоступным, открывая возможности общения 
на больших расстояниях. Условием для развития дистанционного 
образования явились современные достижения в области техноло­
гий обучения, средств массовой информации и связи, быстрое раз­
витие и широкое применение разнообразных технических средств. 
Это в первую очередь компьютерные и информационные техноло­
гии; спутниковые системы связи; учебное телевидение; массовое 
подключение к информационным системам; распространение ком­
пьютерных учебных программам, видеокассет с ними и т.д.

Выделяют три вида дистанционных технологий, применяемых в 
процессе обучения. Первый вид -  кейс-технология на основе бу­
мажных носителей. Это в первую очередь учебно-методические по­
собия, называемые рабочими тетрадями, которые сопровождаются 
тьютором. Тьютор поддерживает со студентами телефонную, поч­
товую и др. связь, а также может непосредственно встречаться со 
студентами в консультационных пунктах или учебных центрах. 
Вторая технология -  телевизионно-спутниковая. Она очень дорогая 
и пока мало используется. Главный ее недостаток -  слабая интерак­
тивность, то есть обратная связь. Третья технология -  это интернет- 
обучение, или сетевая технология. Чаще всего в процессе дистанци­
онного обучения используются все вышеназванные технологии в 
разных пропорциях.

Естественно, у данного вида обучения существуют свои плюсы и 
минусы для обучающихся.

К плюсам дистанционного образования можно отнести:
• Обучение в индивидуальном темпе -  скорость изучения уста­

навливается самим учащимся в зависимости от его личных обстоя­
тельств и потребностей.

• Свобода и гибкость -  учащийся может выбрать любой из мно­
гочисленных курсов обучения, а также самостоятельно планировать 
врЪмя, место и продолжительность занятий.

• Доступность -  независимость от географического и временно­
го положения обучающегося и образовательного учреждения по­
зволяет не ограничивать себя в образовательных потребностях.

• Мобильность -  эффективная реализация обратной связи между 
преподавателем и обучаемым является одним из основных требова­
ний и оснований успешности процесса обучения.
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• Технологичность -  использование в образовательном процессе 
новейших достижений информационных и телекоммуникационных 
технологий.

• Социальное равноправие -  равные возможности получения 
образования независимо от места проживания, состояния здоровья, 
элитарности и материальной обеспеченности обучаемого.

• Творчество -  комфортные условия для творческого самовыра­
жения обучаемого.

Но существуют и очевидные минусы:
• Отсутствие очного общения между обучающимися и преподава­

телем. То есть все моменты, связанные с индивидуальным подходом и 
воспитанием, исключаются. А когда рядом нет человека, который мог 
бы эмоционально окрасить знания, это значительный минус.

• Необходимость наличия целого ряда индивидуально-психо­
логических условий. Для дистанционного обучения необходима 
жесткая самодисциплина, а его результат напрямую зависит от са­
мостоятельности и сознательности учащегося.

• Необходимость постоянного доступа к источникам информа­
ции. Нужна хорошая техническая оснащенность, но не все желаю­
щие учиться имеют компьютер и выход в Интернет.

• Как правило, обучающиеся ощущают недостаток практиче­
ских занятий.

• Отсутствует постоянный контроль над обучающимися, кото­
рый для человека является мощным побудительным стимулом.

• Довольно часто в методических рекомендациях, публикациях 
посвященных изучению отдельных программных продуктов и обу­
чающих мультимедийных курсах встречаются так называемые по­
шаговые инструкции без объяснения сути, то есть зачем?, для чего? 
и почему? Поэтому на вопрос: «Сможет ли компьютер полностью 
заменить преподавателя в процессе обучения?» ответ с наибольшей 
вероятностью -  отрицательный. Это возможно только в системе, 
связанной с самообразованием, когда у обучаемого преобладает 
сложившаяся положительная мотивация к предмету обучения.

• Обучающие программы и курсы могут быть недостаточно хо­
рошо разработаны из-за того, что квалифицированных специали­
стов, способных создавать подобные учебные пособия, на сего­
дняшний день не так много.
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• в  дистанционном образовании основа обучения только письмен­
ная. Для некоторых отсутствие возможности изложить свои знания так­
же и в словесной форме может превратиться в камень преткновения.

С нашей точки зрения, дистанционное образование -  удобно. Но 
основное образование таким способом желательно получать только в 
том случае, если по каким-то причинам (пространственным, времен­
ным или денежным) вам недоступен традиционный вариант обучения. 
А вот в дальнейшем предпочтение вполне можно отдать дистанцион­
ным формам. Они очень эффективны в сфере дополнительного обра­
зования или повышения квалификации, потому что об>^аемый уже 
получил азы профессии и многое знает из очной формы обучения.

Наше мнение по этому поводу подтверждает тот факт, что сего­
дня в Беларуси основной спрос на дистанционную форму обучения 
сосредоточен все-таки в регионах. Ведь именно там не хватает об­
разовательных учреждений, соответствующих столичному или ме­
ждународному уровню. То есть, при прочих равных, традиционное 
образование выигрывает.
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Информация как особый феномен, как важнейшая составляющая 
всего процесса общественного развития, необходимое условие на­
копления, передачи, совершенствования социокультурного опыта, 
всегда находилась в центре внимания исследователей разной дис­
циплинарной принадлежности.
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