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Функциональная модель формируется путем последовательной деком­

позиции модулей в виде циклов чередования по специачьным правштам. 
Так как основой обеспечения взашмного доверия к результатам измерений 
(испытанин/контроля) является аккредитация лаборатории, то и моделиро­
вание необходи.мо начинать с функционального моделирования управления 
деятельностью лаборатории. Деятельность аккредитованной лаборатории 
состоит из ряда взаимосвязанных процессов. При этом выходные данные 
одного процесса являются входными данными для следующего.

Сегодня, чтобы ко.мпетентная лаборатория функционировала результа­
тивно, она должна организовывать свою работу в рамках современных мо­
делей менеджмента, учіггываюшйх все воз.можные аспекты деятельности, 
как потенциальные факгоры, влияющие на ее результативность, и согласно 
СТ5 ISO 9001 должна определить, спланировать и осущесгвлять процессы 
в управляе.мых условиях с целью добавления ценности.

В ра.мках процессной модели «Осуществлять .деятельность лаборато­
рии» достаточно двэтх диаграмм-модулей системный и классический цикл 
«P-D-C-.А». А так как основной деятельностью лаборатории являются изме­
рения, то дальнейшее моделирование необходимо продолжать, ориентиру­
ясь на полный жизненный цикл и на конечные цели измерения для кор­
ректного моделирования измерительного канала в рамках процессной мо­
дели «Реализовать метрологическое обеспечение из.мерения (испытания, 
коитро.тя)». Эту процессную модель, в свою очередь, можно определить как 
систему метрологического обеспечения измерения (испытания, контроля).

Это предполагает, что корректно построенная на первом этапе функци­
ональная модель, описывающая структу ру, взаимосвязи н взаимодействия 
процессов преобразования измерительной информации на всем протяжении 
измерительного канала, формирует структуру модели тмерителыюго ка- 
нала. Следовательно, создаются точки взаимодействия качественной и ко- 
лггчесгвенной информации, что обеспечивает выполнение критерия полно­
ты и .доказательности информации.

Корректно построенная таким образом функциональная модель ком­
плексного процесса из.мерения решает две основные задачи:

реорганизации процесса с целью ликвидации «узких .мест» с позиций 
требований СТБ ISO 9001, СТБ ISO/TS 16949 и СТБ ИСО/МЭК 17025);

фор.мированш! доказательной модели оценки степени доверия к резуль­
татам измерений, в том числе с позиций зребований СТБ ИСО 5725 (части 
1- 6).

УДК 658.5

363


