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B fJaHHbIi MOMEHT BpeMeHW O6peHj SBNSETCA 3HAYMMbIM - 371EMEHTOM
ynpasneHus. OT Hero 3aBUCUT B3aMMOZLEVCTBME NPeanpuAT™ He TO/BLKO C No-
TpebuTensimMu, HO 1 C KOPNopaTUBHLIMW KIMEHTaMK, B MPOU3BOACTBE, Npofa-
Xax 1 6bIX ApYrux AefoBbIX cihepax.

B nocnefHee BpeMs BOMPOChbl GpeHAMHIa BCe Yallle CTaHOBA3CA 0ObEKTOM
TEOPEeTUYECKMX U3bICKAHWUIA U HayuHbIX UCCefoBaHWU. TeM He MeHee B 3TUX
MCCNeaoBaHKsaX 0CTaloTcs NpobneMbl, K aHan3y KOTOpbIX Pefko obpaliatoTcs
TEOPeTUKN, Cpean HUX - OLeHKa 3PHEKTUBHOCTU 6peHAMHra. BosHMKaeT no-
TpebHOCTb B YETKO MeToAMKe, MO3BOMAIOLLEA OLeHMBaTh 3(MPEKTUBHOCTD
pasnNYHbIX MEPONPUATUIA BpeHANHIa B KOMMEKCE, T.€. B UHTErPasibHOM OLEH-
Ke a(hheKTUBHOCTH.

AheKTUBHOCTL GpeHAMHIa onpefenseTcs COOTHOLUEHWEM MOyYEeHHOro
apekTa M 3aTpaT Ha OCyLLECTBEHWe BpeHAMH ra. 3aTpaTbl Ha GpeHAMHT onpe-
JensTcs CYMMUPOBAHMEM MOHECEHHbIX PacXOfoB Ha CO3faHue W pasBuUTHe
6peHaa: pacxofbl Ha ero pa3paboTKy, co3faHne W NPOABUXKEHME C MOMOLLbIO
CpefCcTB MapKETUHIOBbIX KOMMYHUKaUMA. S(eKTbl B OpeHANHre COCTOAT U3
3(ptheKTOB BOCMPUATUA, NMOBEAEHUYECKUX U IKOHOMUYECKUX. DdeKTsl BOCNpY-
ATUSA CBA3aHbI C CO3JaHMEM OCBEAOMIEHHOCTU O GpeHAe U (hopMMpOBaHUEM
NO3UTUBHOIO OTHOLLEHUS K HeMy. MoBefeHYeckune aheKTbl aCCOLUMPYIOTCS C
(hOpMUPOBaHMEM NOANBHOCTM K BpeHAYy. DKOHOMUYECKME 3((EKTI CBA3AHBI C
yBe/IMueHneM 06LEMOB MPOAAXK WA JONU pbiHKAa 6peHAaa, Bo3pacTaHUeM Ma-
pOYHOro Kanutana 6peHaa.

CyLLecTByeT HECKO/IbKO MNOAXOAOB U Mofeneid, Mo3BOMSIOLWMX OLEHUTb
3(ptheKTMBHOCTb GpeHAnHra. Mogenb J1. e YepHaTOHM OCHOBaHa Ha Heo6Xo-
OMMOCTU MCMONb30BaHNS LEsIoro KOMMeKca KpUTEpUEB A/ OLEHKW ycnewl-
HOCTW OpeHfa, Kak OCHOBaHHbIX Ha BU3Hec-MokasaTensx, Tak U MosyYeHHbIX
nyTeM OLEHKM MHeHWiA notpebuteneii. Mogenb [. Aakepa oueHuBaTb GpeH-
[OVHT Ha OCHOBE aHaNn3a MnokasaTtesiell Cro/b30BaHWA aKTUBOB MapO4HOr0 Ka-
nuTana, Takux Kak «OCBefOM/IEHHOCTb O OpeHAe», «BOCMpPUHMMAEMOe Kaue-
CTBO GpeHfaa», «M0SNbHOCTb OPeHAY» U «accoumalmm, CBsi3aHHble C GPEeHA0M>.
Moaxog T. MyHo3a n C. Kymapa npoBoAWT OLEHKY 6peHAMHra Ha OCHOBe Tpex
KNaccoB MeTpuK (METPUKM BOCNPUATUSA, MOBeAeHYECKUe METPUKMU, (hUHAHCO-
Bble MeTpukM). OQHUMM U3 OCHOBHbIX MOKasaTenieli OLeHKW 3(heKTUBHOCTU
6peHAnHra ABAAIOTCA A0NA PbIHKa OpeHAa, MHAEKC pa3BuTUs 6peHaa, YPOBeHb
AMCTpMObIOLMM BpeHaa, paclumpeHne 6peHaa n CTOMMOCTb bpeHaa.
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