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Цифровизация представляет собой процесс, оказывающий зна-

чительное влияние как на рынок труда в целом, так и на структуру 

занятости в различных государствах. Поэтапный переход от инду-

стриальной стадии развития общества к постиндустриальной, 

от Экономики 3.0 к Экономике 4.0 (цифровой экономике), не может 

не отразиться на рынке труда и трудовых отношениях.  

На сегодняшний день проблема занятости в условиях цифровой 

трансформации обретает новый смысл. Так, благодаря цифровиза-

ции преобразуются уже существующие рабочие места. При этом 

в связи с цифровой и технологической трансформацией, от работ-

ников требуются навыки для реализации новых целей и задач. Это 

в свою очередь определяет необходимость повышения квалифика-

ции, непрерывной актуализации знаний, выработки навыков в поль-

зовании новым программным обеспечением, автоматизированными 

и роботизированными технологическими процессами. Таким обра-

зом, цифровизация влечет за собой переобучение сотрудников или 

замену их теми, которые уже имеют соответствующие навыки для 

работы в условиях технологической трансформации субъектов хо-

зяйствования. Влияние цифровой трансформации отражается также 

в создании новых высокотехнологичных рабочих мест и сокраще-

нии избыточных рабочих мест, характеризующихся низкой степе-

нью автоматизации и высокой степенью ручного труда.  

Таким образом, цифровая трансформация оказывает существен-

ное воздействие на рынок труда, поскольку новые информационные 

технологии заменяют ручной труд человека на производстве, а так-

же меняют характер и организацию трудовых отношений. 


