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«Новая нормальность» — это снижение предсказуемости, ведущее к ро-

сту неопределенности и вытекающей из неё нестабильности (волатильно-

сти) поведения экономических агентов. Термин возник в период Великой 

депрессии в США, он стал вновь активно использоваться в связи с мировым 

экономическим кризисом 2008 года и пандемией коронавируса в 2020 году 

[1]. В первоначальном смысле этот термин использовался для описания из-

менений, которые произошли в мире после кризиса и пандемии. В отноше-

нии пандемии он подразумевает введение новых мер безопасности, измене-

ние образа жизни и работу в новых условиях. Однако со временем понятие 

"новой нормальности" начало использоваться в более широком смысле, 

охватывая не только изменения, связанные с кризисом и пандемией, но и 

другие социальные и культурные изменения. 
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Смысл концепта "новой нормальности" заключается в том, что мир стал 

меняться быстрее, чем когда-либо прежде. Он описывает изменения в об-

ществе, экономике и повседневной жизни, которые произошли в результате 

кризисных ситуаций, таких как пандемия, экономические кризисы, природ-

ные катаклизмы и другие вызовы. 

Основной смысл концепта заключается в том, что мир не вернется к 

прежнему состоянию после кризиса, а будет функционировать в новых 

условиях и с новыми правилами. Новая нормальность предполагает введе-

ние новых мер безопасности, изменение образа жизни, экономических мо-

делей и социальных отношений. 

Концепт "новой нормальности" также означает, что компании, государ-

ства и общество в целом должны адаптироваться к новым условиям и изме-

нить свои практики и стратегии, чтобы быть успешными в новых реалиях. 

Таким образом, основной смысл концепта "новой нормальности" заклю-

чается в необходимости адаптации к новым условиям и изменениям в об-

ществе, экономике и повседневной жизни. 

Аспекты термина "новая нормальность" включают в себя: 

- Медицинский аспект: введение новых мер безопасности и гигиены для 

предотвращения распространения инфекций, например, использование ма-

сок, социальной дистанции, дезинфекции и т.д. 

- Социальный и культурный аспект: изменение взаимоотношений между 

людьми, усиление цифровизации и удаленной работы, изменение социаль-

ных норм и общественных ценностей, а также изменение культурных прак-

тик. 

- Экономический аспект: изменение моделей бизнеса и производства, а 

также изменение потребительского поведения. 

- Политический аспект: изменение приоритетов правительств и государ-

ственных органов, изменение политических процессов и реформ. 

- Психологический аспект: изменение менталитета и психологического 

состояния людей, вызванные стрессом, изоляцией, неопределенностью и 

другими факторами. 
- Изменение в социальной и политической сфере, такие как борьба за 

равноправие гендерных меньшинств и протесты против расовой дискрими-

нации.  

«Новая нормальность» может быть как временным явлением, так и дол-

госрочным процессом. 

Юрген Линк, немецкий социолог и философ, высказал свою позицию по 

поводу термина «новая нормальность». «Новая нормальность» по Юргену 

Линку - это концепция, которую он описывает в своей книге "The New 

Normal: Explore the Limits of the Digital World" (2019). 
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В своей книге Линк рассматривает, как цифровые технологии и интернет 

изменили нашу жизнь и как они продолжат влиять на нашу жизнь в буду-

щем. Он утверждает, что цифровые технологии уже стали нормой для боль-

шинства людей и компаний, и что мы находимся в новой эпохе, где цифро-

вые технологии будут все более интегрироваться в нашу жизнь. 

Линк утверждает, что новая нормальность будет характеризоваться 

тремя основными тенденциями: 

Цифровизация. Цифровые технологии будут все более интегрироваться 

в нашу жизнь, и мы будем все больше зависеть от них. Это приведет к рез-

кому росту цифровых услуг и электронной коммерции.  

Индивидуализация. Люди будут все больше ожидать персонализирован-

ных услуг и продуктов, которые соответствуют их потребностям и предпо-

чтениям.  

Экологическая устойчивость. Благодаря новым технологиям и новым 

бизнес-моделям, компании будут все больше ориентироваться на экологи-

ческую устойчивость и уменьшение своего влияния на окружающую среду. 

Согласно Линку, мы должны принять новую нормальность и адаптиро-

ваться к ней, чтобы оставаться конкурентоспособными и успешными в бу-

дущем. Он утверждает, что компании должны быть готовы к быстрым из-

менениям и инновациям, чтобы оставаться на вершине. Также он утвер-

ждал, что этот термин является манипулятивной апологетикой и использу-

ется для легитимизации политических и экономических изменений. Линк 

считает, что использование термина "новая нормальность" вместо термина 

"кризис" или "катастрофа" ставит под угрозу возможность протеста и изме-

нения текущей ситуации. 

Некоторые критики утверждают, что концепт "новой нормальности" ис-

пользуется в качестве апологетики для продвижения определенных соци-

альных и политических идей, таких как защита прав ЛГБТ-сообщества и т.д. 

Они считают, что термин может быть использован для отрицания традици-

онных ценностей и норм, а также для легитимизации социальных измене-

ний. 

Несмотря на критику и споры вокруг термина "новая нормальность", он 

продолжает развиваться и вносить изменения в нашу жизнь. Вместо того, 

чтобы спорить о том, является ли этот термин манипулятивной апологети-

кой или диагнозом времени, мы должны обратить внимание на то, как он 

может помочь нам адаптироваться к новым условиям жизни и работы.  

Конструктивный подход к концепту "новой нормальности" может вклю-

чать в себя: 

- Анализ того, как изменения, связанные с пандемией, и другие социаль-

ные и культурные изменения, влияют на нашу жизнь. 
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- Поиск новых решений и методов работы, которые помогут нам адапти-

роваться к новым условиям жизни. 

- Сотрудничество и обмен идеями, чтобы найти наилучшие способы 

адаптации к новой реальности. 

В заключении, концепт "новой нормальности" может быть использован 

как диагноз времени, так и манипулятивная апологетика. Однако, вместо 

того, чтобы оспаривать его смысл и ценность, мы должны воспользоваться 

этим термином, чтобы адаптироваться к новым условиям жизни и разви-

ваться в соответствии с изменяющимся миром. 
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В социологии под термином «социальное насилие» понимается приме-

нение или угроза применения силы в любой форме с целью принуждения 

людей к определенному поведению. Насилие встречается повсеместно – в 

семье, в школьном и трудовом коллективах, в разного рода отношениях 

между людьми.  

Насилие в семье – преднамеренное применение различных форм физи-

ческого, сексуального, психологического и экономического насилия одним 

членом семьи в отношении другого, результатом которого являются телес-

ные повреждения, эмоциональная травма, отклонения в развитии или раз-

личного рода ущерб. Особенностью домашнего насилия выступает тот 

факт, что данное насилие происходит между людьми, состоящими в род-

ственных или близких отношениях.  

Среди видов социального насилия, которое встречается в семье можно 

выделить:  

− физическое насилие; 

− психологическое (эмоциональное) насилие; 

− экономическое насилие; 

− сексуальное насилие; 


