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Проблема формирования сбалансированной системы мотивации 

развития персонала транспортных организаций заслуживает при-

стального внимания, потому что данный фактор определяет эф-

фективность хозяйственной деятельности и конкурентного пре-

имущества предприятия на рынке. 

The problem of forming a balanced system of motivation for the devel-

opment of personnel of transport organizations deserves close attention, 

because this factor determines the efficiency of economic activity and the 

competitive advantage of the enterprise in the market. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Важной частью в управлении трудовым потенциалом организа-

ции может служить логистический подход. Но сегодня отдельные во-

просы и проблемы системы управления персоналом в организациях 

транспортного комплекса, его потенциалом, используя логистиче-

ский подход, остается недостаточно освещенным, так как нет обще-

принятых методик, форм, практических рекомендаций по формиро-

ванию сбалансированной системы мотивации развития компетенций 

персонала и результата их применения. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

Следует отметить, что термином «логистика» обозначают не-

сколько понятий:  
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– логистика как наука, объектом изучения которой является дви-

жение экономических потоков с целью их оптимизации; 

– логистика как управление хозяйственным процессом, обеспечи-

вающее применение научных достижений на практике; 

– логистика как комплекс инфраструктурных элементов в эконо-

мике, связанный с обеспечением движения материальных пото-

ков [1]. 

Эти понятия логистики очень хорошо соответствуют и такому 

сложному и важному виду ресурсов, как кадры, которые характери-

зуются высокой подвижностью [1]. 

Решение вопросов формирования конкурентного логистического 

инструментария развития профессиональных компетенций персо-

нала транспортных организаций, а также практического использова-

ния различных отраслей системы управления трудовым потенциа-

лом предприятия приобретает важное значение. Движение кадровых 

поток внутри организации и между организациями предусматривает 

постоянный выбор наилучшего решения, учитывая обстоятельства, 

для чего нужно четко понимать цель организации. 

Можно выделить несколько принципиальных траекторий движе-

ния человека в рамках профессии или организации, которые приве-

дут к разным типам карьеры: профессиональная карьера и внутриор-

ганизационная. Она может идти по линии: вертикальной карьеры, го-

ризонтальной карьеры, центростремительной карьеры [3]. 

Как фактор производства труд заключает в себе огромные потен-

циальные возможности по созданию общественно необходимых 

благ, именно поэтому способы повышения использования человече-

ских способностей приобретают особую значимость и это объясняет 

интерес к трудовому потенциалу. 

Помимо общих методологических принципов процесс управле-

ния кадровым потенциалом должен опираться на научный подход, 

плановость, непрерывность руководства, а также на специфические 

принципы управления персоналом. Любой метод управления должен 

учитывать специфику «жизни» организации, стимулировать заинте-

ресованность персонала в решении поставленных задач, «человече-

ский фактор», обязательное использование современной техники 

и технологий. 
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Условием успешного развития любой компании является повы-

шение профессионального уровня сотрудника, его компетенций – 

важнейшей составляющей трудового потенциала.  

Это особенно актуально в современном мире, когда проблема об-

новления приобретенных знаний и навыков стоит особенно остро. 

В современных условиях работник должен обладать стратегическим 

мышлением, предприимчивостью, широкой эрудицией, высокой 

культурой, способностью адаптироваться к непрерывным измене-

ниям внешней среды [2].  

Весьма актуальна сравнительная оценка интерпретации термина 

«компетенции» как с позиции традиционной парадигмы «знания, 

умения и навыки», так и с позиции парадигмы «конвергенции техно-

кратического и рыночного компонента» профессиональных конди-

ций сотрудника компании. 

Выполнив сравнительную оценку существующей практики ин-

терпретации термина «компетенции» как с позиции традиционной 

парадигмы «знания, умения и навыки» можно говорить, что в насто-

ящее время игнорируется форма «конвергенция технократического 

и рыночного компонента» профессиональных кондиций сотрудника 

компании. 

Мы же понимаем, что компетенции – эмпирический конкурент, 

обладающий способностью к быстрой ориентации в сложившейся 

ситуации. 

Компетенции с точки зрения технологии – это способность про-

фессиональных технологических кондиций (знаний, навыков, уме-

ний) сотрудников компании в рамках требований рыночных кон-

курсных альтернативных условий развития индустрии тех или иных 

высокотехнологичных высоковостребованных клиентами товаров 

или услуг выполнять определенные технологические smart-операции 

с заданными техническими стандартами. 

Компетенции с точки зрения бизнеса – это композитная комбина-

торика профессиональных институционально-экономических и тех-

нологических кондиций (знаний, навыков, умений) сотрудников 

компании, в рамках требований рыночных конкурсных альтернатив-

ных условий развития индустрии и продаж тех или иных высокомар-

жинальных высокотехнологичных и высоковостребованных плате-

жеспобными клиентами товаров или услуг, выполнять определенные 
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инвестиционные операционные, финансовые, логистические и мар-

кенговые smart-операции с заданными функционально-эмоциональ-

ным ценностями. 

Так, понятие «компетенция» включает знание как понимание – 

теоретическое знание в академической области, т. е. способность 

знать и понимать, знание как действие – практическое и оперативное 

применение знаний в конкретных ситуациях, знание как бытие – цен-

ность знаний как неотъемлемая часть способа восприятия и жизни 

с другими в социальном контексте [3] в традиционном понимании. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Таким образом, организация и развитие компетенций персонала 

и кадрового потенциала позволит реализовывать основные задачи, 

повысить конкурентоспособность компании, т. к. высококвалифици-

рованный персонал с высоким уровнем мотивации влияет на каче-

ство результата не меньше, чем новейшие технологии и оборудова-

ние. А затраты на повышение квалификации, привлечение высоко-

оплачиваемых сотрудников можно рассматривать как инвестиции, 

которые будут возмещены хорошим доходом организации. 
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