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Концепция, методология и методика измерения уровня развития 
человеческого потенциала была разработана специалистами ООН 

в начале 90-х гг. ХХ в. Согласно Концепции, целью социального 

развития является создание условий для долгой, здоровой, продук-

тивной жизни и деятельности людей, а его основой – процесс рас-
ширения у человека возможностей выбора [1].   

Человеческий капитал – это совокупность способностей и воз-

можностей человека, используемых в общественном производстве, 
способствующих повышению конкурентоспособности организаций и 

росту национального благосостояния, обеспечивающих рост личных 

доходов, доходов предприятия и национального дохода. Базовыми 
составляющими человеческого капитала выступают: здоровье, обра-

зование, профессиональный капитал, капитал культуры, поведенче-

ский капитал. 

Базовый уровень, от которого растет вся более сложная полно-
ценная реальная экономика – это идеи, знания и компетенции лично-

сти, которыми обладает человек. Индивидуальный человеческий ка-

питал выступает важнейшим ресурсом для повышения конкуренто-
способности на рынке, достижения успеха, реализации потенциала, 

получения дополнительного дохода и других благ. Люди являются 

главным конкурентным преимуществом любой логистической си-

стемы и основным национальным богатством страны.  
Национальный уровень – это результат успешного развития эко-

номики человеческого капитала на двух базовых уровнях. Макро-

экономика строиться на стимулировании инновационной деятельно-
сти в логистике и надо отметить, что роль государства в развитии 

человеческого капитала особенно значима.  
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Как экономическая категория, человеческий капитал реализуется 
посредством трудовой деятельности, осуществляемой человеком, 

в связи с чем эффективность его использования выражается в виде 

функции от общего рабочего времени, уровня технологий, наличия 

человеческого потенциала и общей трудовой производительности. 

                                                                        (1) 

Рабочее время (Т) представляет собой ограниченный ресурс, по-

скольку в силу своих физических возможностей, человек не может 

работать непрерывно и круглосуточно, не снижая при этом своей 
эффективности.  

Текущий уровень технологий (t) отражает технологическое осна-

щение производств и уровень инновационной активности экономи-
ки. Этот параметр имеет тесную связь с наличием человеческого по-

тенциала (hp), поскольку обеспечивать высокотехнологичное произ-

водство может только качественный человеческий капитал 
с высоким уровнем компетенций. 

Параметр общей трудовой производительности (pr) отражает сте-

пень эффективности реализации имеющегося уровня технологий 

и уровня человеческого капитала за период времени. 
Таким образом, человеческий капитал, выступая фактором роста 

любой логистической системы, играет значимую роль в экономике 

вследствие своих исключительных особенностей постоянного 
накапливания знаний и влияния на технологический прогресс. Ис-

кусство управления логистическими системами различного уровня 

предполагает использование человеческого капитала, как основу для 

решения творческих, интеллектуальных задач [2]. 
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