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В условиях высокой насыщенности рынка автомобильных пере-

возок, превышения на нем предложения над спросом каждому авто-

транспортному предприятию (АТП) приходится вести жесткую борьбу 

за предпочтения потребителя. Множество АТП одновременно предла-

гают одинаковые или различные способы удовлетворения одной и той 

же потребности клиента на равных или незначительно варьирующихся 

ценовых условиях. В этой ситуации предпочтение потребителя отдает-

ся услугам, которые в маркетинге определяются как конкурентоспо-

собные.  

В общих чертах конкурентоспособность можно определить, как 

комплексную многоаспектную характеристику автотранспортных 

услуг, определяющую их предпочтение на рынке, по сравнению с ана-

логичными услугами конкурентов, как по степени соответствия кон-

кретной общественной потребности, так и по затратам на ее удовле-

творение. Это обеспечивает возможность реализации данной услуги в 

определенный момент времени на конкретном рынке. Отсюда следует, 

что конкурентоспособность обуславливается качественными и стои-

мостными особенностями услуги, которые учитываются потребителем 

согласно их непосредственной значимости для удовлетворения по-

требностей. При этом среди аналогичных услуг большей конкуренто-

способностью на рынке обладает та, которая благодаря своим свой-

ствам обеспечивает наибольший полезный эффект по отношению к 

цене потребления. 

Превышение предложения над спросом требует от АТП гибко-

сти хозяйственной политики, способности к нововведениям, выбору 

правильных направлений политики капитальных вложений, создание 

конкурентоспособных услуг за счет качества и снижения издержек. 

Конкурентоспособность услуг автомобильного транспорта более пол-

но раскрывается через систему ее показателей. Они представляют со-

бой совокупность критериев количественной оценки уровня конкурен-

тоспособности перевозок. 

Важнейшим и практически единственным экономическим пока-

зателем продукции автомобильного транспорта является тариф.  




