
БЕЛОРУССКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 
ФАКУЛЬТЕТ МАРКЕТИНГА, МЕНЕДЖМЕНТА, 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

КАФЕДРА «БИЗНЕС-АДМИНИСТРИРОВАНИЕ» 

До И. ЗАЩИТЕ 
И, федрой 

(уз ‚В. Бертош 
«Я & 2024 г. 

РАСЧЕТНО-ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
ДИПЛОМНОЙ РАБОТЫ 

«Разработка и бизнес-администрирование проекта по расширению перечня 

оказываемых услуг (на примере ОАО «АСБ Беларусбанк» » 

Специальность 1 — 26 02 01 «Бизнес-администрирование» 
Специализация 1 — 26 02 01 01 «Бизнес-администрирование в сфере 
производства и услуг» 

Обучающийся Оо А.Д. Соболевская 
группы 10503220 С дата) 

Руководитель 20.2/ А.Л. Ивашутин, 
(побпись, дата) канд. экон. наук, доцент 

Консультанты: 

по организационно- р. А.Л. Ивашутин, 

экономическим вопросам подпись, дата) канд. экон. наук, доцент 

по организации 2524 2727 С.А. Сласси Мутабир 
внешнеэкономической боднись, дата) 

деятельности 

по конструкторско- < 29 057 О.В. Дьяченко, 
(подпись, дата) технологическим вопросам канд. техн. наук, доцент 

по применению экономико- —2=<Р? _ А.Е. Филичёнок 

математических методов и ЭВМ 

по охране труда Е.Г. Вершеня 

Ответственный за нормоконтро И. В. Устинович, 
канд. экон. наук, доцент 

Объем работы: 
расчетно-пояснительная записка — 163 страниц 

графическая часть — 46 листов 
магнитные (цифровые) носители — "Ах единиц 

Минск 2024



РЕФЕРАТ 

Дипломная работа: 163 с., 48 рис., 75 табл., 25 источников, 2 прил. 

УСЛУГИ, БИЗНЕС-АДМИНИСТРИРОВАНИЕ, ОКАЗАНИЕ БАНКОВСКИХ 
УСЛУГ, ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ, ПОЛЬЗА ОТ УСЛУГ 

Целью данной работы является разработка проекта по расширению 
перечня инвестиционных услуг для клиентов ОАО «АСБ Беларусбанк». 

Задачи дипломной работы: 
— проведение научно-исследовательской работы по анализу состояния 

рынка, его проблем и перспектив; 
_ анализ бизнес-среды организации; 
— проведение оптимизации масштабов проекта; 
— экономическое обоснование проектных решений; 
— расчет экономических показателей реализуемого проекта; 
— проведение экономико-математического моделирования бизнес- 

процессов; 
— обоснование конструкторско-технологическое обеспечение бизнес- 

проекта; 
— разработка мероприятий по охране труда и окружающей среды для 

разрабатываемого проекта. 
Объектом исследования выступает ОАО «АСБ Беларусбанк». 
Предметом исследования является производственно-экономическая 

деятельность исследуемого предприятия. 
Представлено научно-исследовательское обоснование работ по анали- 

зу состояния и тенденций развития рынка, проанализирована бизнес-среда 
предприятия, проведена оптимизация масштабов проекта, рассчитаны эконо- 
мические показатели реализуемого проекта, проведено экономико- 
математическое моделирование бизнес-процессов, обосновано конструктор- 
ско-технологическое обеспечение бизнес-проекта, разработаны мероприятия 
по охране труда и окружающей среды для разрабатываемого проекта. 

Практическая значимость полученных результатов состоит в повыше- 
нии эффективности работы предприятия и улучшении его финансового со- 
стояния, которое было достигнуто путем расширения перечня услуг. 

Методы исследования: анализ, синтез, сравнение, сопоставление и др. 
Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно- 

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние иссле- 
дуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других источни- 
ков теоретические, методологические и методические положения и концеп- 
ции сопровождаются ссылками на их автора. 
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