
 

 

 

БЕЛОРУССКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

ФАКУЛЬТЕТ МАРКЕТИНГА, МЕНЕДЖМЕНТА, 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 

КАФЕДРА «БИЗНЕС-АДМИНИСТРИРОВАНИЕ» „- 

УНИ [4 ЗАЩИТЕ 

й/ кафедрой 

’/ Е.В. Бертош 
7%» ЕР 2024 г. 

РАСЧЕТНО-ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
ДИПЛОМНОЙ РАБОТЫ 

«Повышение конкурентоспособности ООО «СникерКультура» на основе 
расширения перечня оказываемых услуг» 

Специальность | — 25 01 07 «Экономика и управление на предприятии» 
Специализация 1-25 01 07 11 «Экономика и управление на предприятии 
промышленности» 

Обучающийся Р.А. Демиденко 
группы 10502120 тИсь, дата) 

Руководитель 7724 К.И. Корнилова 
ись, дата) — 

Консультанты: 

по организационно- 78.06К.И. Корнилова 

экономическим вопросам р ъ дата) 

по организации (0 02.0624 ДИ. Бондарчук 
внешнеэкономической (повпись, дата) 
деятельности 

по конструкторско- Обед 24 А.А. Болдуева 
ы {подтИКь, дата) технологическим вопросам 

по применению экономико- 22 А.Е. Филичёнок 
(подпись, дата) математических методов и ЭВМ 20 24 

по охране труда 

И.В. Устинович, 

канд.экон.наук, доцент 
Ответственный за 

нормоконтроль 

Объем работы: 
расчетно-пояснительная записка — ? страниц; 
графическая часть — 47 листов; 
магнитные (цифровые) носители — 4. единиц. 

Минск 2024 



 

 

 

 

РЕФЕРАТ 

Дипломная работа: 163 с., 85 рис., 50 табл., 25 источников, 2 прил. 

МАРКЕТИНГ, МАРКЕТИНГОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, ЗАТРАТЫ НА 
МАРКЕТИНГ, СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ КОМПЛЕКСА МАРКЕТИНГА 

Цель работы: Повышение конкурентоспособности предприятия на 
основе расширения перечня оказываемых услуг». 

Задачи исследования: 
— всестороннее изучение экономической деятельности предприятия, 

анализ основных показателей работы предприятия; 
— анализ внутренней среды компании; 
— анализ внешней среды предприятия, включая анализ поставщиков 

ресурсов, конкурентов, а также потребителей продукции; 
— выбор направления расширения перечня оказываемых услуг и 

системы его продвижения; 
—  совершенствование системы управления долгосрочными, 

краткосрочными и трудовыми ресурсами необходимыми для реализации 
нового вида услуги разработка комплекса мероприятий по 
совершенствованию компании ООО «СНИКЕРКУЛЬТУРА»: 

— анализ документального обеспечения внешнеэкономической 
деятельности организации на иностранном языке, включающий перевод 
документов компании на изучаемый в процессе обучения иностранный язык; 

— анализ применения экономико-математических методов и ЭВМ в 
организации, в рамках которого необходимо рассмотреть задачу и ее 
решение, сопоставимую с данной темой; 

Объектом исследования дипломной работы является ООО 
«СНИКЕРКУЛЬТУРА», которая представляет собой предприятие в сфере 

ремонта обуви, кожгалантереи и так же химчистки обуви. 
Предметом исследования является расширения услуг ООО 

«СНИКЕРКУЛЬТУРА». 
Научная значимость: Повышение конкурентоспособности ООО. 

«СникерКульгура» на основе расширения перечня оказываемых услуг. 
Методы исследования: анализ, сравнение, дедукция, прогноз. 
Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно- 

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 
исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 
источников теоретические, методологические и методические положения и 
концепции сопровождаются ссылками на их автора.
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