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Дипломный проект: 104 с., 26 рис., 23 табл., 49 источников, 3 прил.  

 

СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА, МЕЖДУНАРОДНЫЕ 

СТАНДАРТЫ ISO 9000, ТЕХНИКИ ЭФФЕКТИВНОГО МЕНЕДЖМЕНТА 

КАЧЕСТВА, SWOT-АНАЛИЗ, ДИАГРАММА ИСИКАВЫ, ТЕПЛОВЫЕ 

УЗЛЫ С ОСНАЩЕНИЕМ СИСТЕМОЙ АВТОМАТИЧЕСКОГО 

РЕГУЛИРОВАНИЯ, ПРИБОРЫ УЧЕТА РАСХОДА ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ 

ГОРЯЧЕГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ОТОПЛЕНИЯ. 

 

Объектом исследования является предприятие «Минская ТЭЦ-3» РУП 

«Минскэнерго».  

Предметом исследования является организация системы менеджмента 

качества на предприятии «Минская ТЭЦ-3» РУП «Минскэнерго». 

Целью исследования является проведение анализа работы предприятия 

с использованием техник эффективного менеджмента качества и предложения 

по улучшению работы предприятия с последующим обоснованием 

модернизации для повышения эффективности работы «Минской ТЭЦ-3» РУП 

«Минскэнерго».  

В процессе проекта изучена система менеджмента качества как        

универсального инструмента управления в организациях, рассмотрены 

международные стандарты и техники эффективного менеджмента качества, 

применяемые в энергетике, составлен анализ технико-экономических 

показателей работы предприятия и структура затрат. Составлен SWOT-анализ 

филиала, а также диаграмма Исикавы с последующими предложениями по 

повышению эффективности работы предприятия и повышения качества 

энергии. Обоснованы предложения по модернизации тепловых узлов с 

оснащением системой автоматического регулирования и установкой приборов 

учета расхода тепловой энергии горячего водоснабжения и отопления. 

Выбрано основное электротехническое оборудование и разработана главная 

схема электрических соединений, а также проведен анализ организации 

охраны труда при эксплуатации оборудования на предприятии. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном 

проекте расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 

исследуемого объекта, все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические и методологические положения и концепции 

сопровождаются ссылками на их авторов. 
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