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РЕФЕРАТ 

 

 

Дипломный проект: 100 с., 22 рис., 21 табл., 50 источников, 2 прил. 

 

ПРОЦЕССНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ УПРАВЛЕНИЕ 
РЕСУРСАМИ, БИЗНЕС-ПРОЦЕСС, ТЕХНИКО-
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ, ДОКУМЕНТООБОРОТ, 
ВНЕДРЕНИЕ, ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

 
Объект исследования – бизнес-процессы в ОАО 

«Белэлектромонтажналадка». 

Цель дипломного проекта – исследование методологии процессно-

ориентированного управления ресурсами на предприятии и внедрение в 

цепочку бизнес-процесса эффективного решения анализируемых проблем. 

Предметом исследования являются методы повышения эффективности 

деятельности предприятия. 

В процессе исследования были изучены: принципы процессно-

ориентированного управления ресурсами, бизнес-процессы ОАО 

«Белэлектромонтажналадка», производственно-хозяйственная деятельность 

предприятия, релейная защита и автоматика кабельной линии 10 кВ, 

мероприятия по охране труда при производстве ремонтных работ на 

кабельных линиях электропередачи. 

Элементом практической значимости полученных результатов является 

оценка эффективности внедрения процессно-ориентированного управления 

ресурсами в ОАО «Белэлектромонтажналадка».  

Расчетно-аналитический материал, приведенный в дипломном проекте, 

может быть использован для дальнейшего совершенствования процессно-

ориентированного управления ресурсами на предприятии, повышения 

надежности энергетической инфраструктуры и улучшения условий труда 

сотрудников. 

Все заимствованные из литературы и других источников теоретические 

и методологические положения и концепции сопровождаются ссылками на их 

авторов. 
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