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В статье рассматриваются некоторые вопросы использования компьютерных технологий. 
Г0 ]елается вывод об эффективности применения современной микропроцессорной техники, необ- 

вдимости внедрения в учебный процесс электронных учебны х пособий и программ тестового 
пнтроля.

Пр Сцчаснм. педагог

В применении современных информационных технологий в образовательной среде Рес- 
\флика Беларусь не отстаёт от наиболее развитых стран мира [1; 2]. Повсеместное 
кпространение получает домашний персональный компьютер, происходит повыше- 

его роли в образовании и воспитании. Он значительно расширяет возможности 
щдъявления учебной информации. Применение цвета, графики, звука, современных 
уедете видеотехники позволяет моделировать различные ситуации. Так, при проведе- 
ши занятий, особенно лекций, часто используется система мультимедиа, которая не 
только заменяет доску, но и даёт визуальное представление того, о чём говорится. 
Непользование электронного видеопроектора позволяет отобразить всё происходящее 
ш мониторе компьютера на большом экране. Таким образом, преподаватели информа- 

’тики проводят теоретические занятия без доски и мела, что заметно ускоряет подачу 
учебного материала. Преподаватели дисциплин, не связанных с компьютерами, также 
жпользуют предварительно подготовленные в графических редакторах, текстовом  
процессоре или электронной презентации рисунки, документы, схемы и модели изучае- 
ных объектов и явлений. Появилось понятие информационной культуры педагога [3 ] .

Всё это свидетельствует о том, что идёт активный поиск путей повышения каче­
ства обучения, и в частности посредством компьютерных технологий. И х применение 
Ыт возможность использовать в учебном процессе те наработки, которые помогают 
претворять в жизнь идеи развивающего обучения [4; 5].

В педагогической литературе часто ся. В настоящее время понятие обучения 
употребляется понятие «компьютерное об- кардинально изменилось: механическое ус- 
разование», т.е. развитие, воспитание и обу- воение знаний уступает место умению искать, 
чение человека в компьютерной среде -  в получать информацию при помощи компь- 
условиях, когда компьютер является пред- ютера и пользоваться ею. Компьютер высту- 
метом изучения, средством обучения и са- пает как объект изучения, а также как сред- 
мореализации [6]. В качестве рабочего ин- ство обучения, воспитания, развития и про- 
струмента компьютер применяется уже дав- верки усвоения новых знаний, 
но и признан обществом как необходимость. Компьютерные технологии позволяют

^Компьютер в современных условиях не про- применять методы и формы обучения, кото- 
сто печатная машинка или электронная вы- рые дают возможность перехода от пассив- 
числительная машина — это источник ин- ного усвоения материала к активному, само- 
формации, универсальная система связи. стоятельному приобретению знаний.

Главной целью использования компью- Использование компьютера как совре-
терных технологий является повышение ин- менного информационного средства наря- 
теллектуальных способностей обучающих- ду с книгами, газетами, телевизором спо-
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Сцчаснм. педагог

собствует совершенствованию процесса обу­
чения. Программное обеспечение современ­
ных компьютеров упростило процесс их ос­
воения для сам ы х н еп одготов л ен н ы х  
пользователей. Однако получаемая в про­
цессе обучения информация должна эффек­
тивно использоваться на каждом этапе учеб­
ного процесса. От этого зависит выбор мето­
дов и средств обучения, обеспечивающих 
познавательную деятельность студентов, 
когда всё их внимание сосредоточивается на 
изучаемом явлении или процессе, а не на 
компьютере. Компьютер в данном случае 
выступает в качестве средства обучения. 
Вместе с тем необходимо учитывать, что 
расходы на приобретение микропроцессор­
ной техники больше, чем стоимость тра­
диционных средств обучения. Поэтому в на­
стоящее время стоит задача разработки со­
ответствующих методик повышения эф­
фективности использования персональных 
компьютеров в учебном процессе.

На протяжении ряда лет нами проводи­
лись исследования по решению данной про­
блемы.

Как известно, основным видом учебной 
деятельности в вузе является лекция. На фа­
культете специального образования в каче­
стве эксперимента при чтении лекций на пер­
вом потоке использовался мультимедийный 
комплект -  электронный видеопроектор и 
ноутбук, а на втором -  эти средства обучения 
не применялись.

Исследования показали большую эффек­
тивность обучения в первом случае. Однако 
она во многом зависит от сложности изучае­
мого материала. Так, например, при изуче­
нии темы «Состав современной ЭВМ» с по­
мощью проектора были показаны все ком­
поненты базовой конфигурации персональ­
ного компьютера (ПК), их основные харак­
теристики и принципы действия. На лекци­
ях по программному обеспечению ПК была 
визуально представлена классификация про­
граммного обеспечения и краткая характе­
ристика каждого из видов, их различия и 
преимущества. На лёкции по теме «Управ­
ление файловой системой» на экране подроб­
но был представлен процесс копирования, пе­
ремещения и удаления документов. Студен­
ты, наблюдая эти процессы, лучше понима-
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ли увиденное, более осмысленно конспекти­
ровали материал. На втором потоке данные 
темы изучались без иллюстрации на доске! 
на экране. В дальнейшем нами было уста-̂  
новлено, что при проведении лабораторных!̂  
занятий, сдаче контрольных тестов по ука­
занным выше темам студенты первого пото­
ка справились с предложенными заданиями 
гораздо быстрее и более успешно, чем второ­
го. Большинству из них были даны допол­
нительные задания. Данные контрольных ра­
бот представлены на диаграмме 1.

Диаграмма 1

□  О тв етил и  на 
"отл ично"

□  П ол учил и  
"удовлетворительно"

□  Не спр ав и л и сь

I поток II поток

Приведённые данные убедительно дока-' 
зывают, что чтение лекций с применением 
электронного проектора и персонального 
компьютера повышает качество усвоения 
теоретических знаний по изучаемым темам, 
Резко увеличивается число студентов, по-
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вивших отличные оценки, -  36% против 
,Й у студентов второго потока. 

те- Для повышения качества преподавания, 
ишего усвоения изучаемого материала 
№ во время лабораторных работ практи- 

го звалось применение как учебных пособий 
’сси- з твёрдых носителях [7; 8], так и элект- 

мных, которые более наглядно представ­
ит изучаемую информацию [9]. Такие 
добия были разработаны преподавателя- 
11 кафедры технических средств обучения 
ШУ и активно используются на занятиях 
а  протяжении ряда лет.

Сравнительный анализ показал достоин- 
тв а  электронных учебных пособий. Напри- 

ы вр, они позволяют более наглядно представ­
ать основные элементы компьютера, эле- 
шты рабочего стола, структуру окон, рабо- 
иь со стандартными программами (тексто­
вым и графическим редакторами) и многоеI ■
другое. При изучении текстового процессора 

’и- И8\Уогс1 электронное пособие помогает при­
ме обрести элементарные навыки, связанные с 
и иодом и редактированием текста, представ- 

'а- ;ения о форматировании символов и абзацев, 
* мт работать с таблицами и формулами и др. 

а- С помощью электронных учебных посо- 
э- 5ий студенты не только осваивали новые 
и темы, но и выполняли практические задания 
>- для самостоятельного изучения и закрепле- 

яия изучаемого материала. Содержание 
электронного пособия включает в себя тео­
ретическую часть, практические задания, 
вопросы для самостоятельной проработки и 
изучения, элементы самоконтроля, что при­
суще и традиционному учебнику. Но элект­
ронный учебник более компактен, в нём мо­
гут использоваться видеофильмы и фрагмен­
ты звука (мультимедиа), что придаёт ему 
большую привлекательность. В обращении 
он прост и позволяет студенту легко вернуть­
ся к той информации, которую тот не понял. 
Мультимедийные технологии позволяют 
преподавателям отказаться от свойственных 
традиционному обучению видов деятельнос- 
ти, предоставив возможность использовать 
интеллектуальные формы труда, освобожда­
ют от рутинного словесного изложения зна­
чительной части учебного материала и опе­
раций, связанных с отработкой умений и на­
выков.

В качестве эксперимента при изучении 
операционной системы 'УУ'тйо'кгз, програм­
мы создания электронны х презентаций  
РолуегРот! и текстового процессора М8 \Уогс1 
одной группе студентов было предложено ис­
пользовать электронное учебное пособие. 
Вторая группа изучала эти темы по учебным 
пособиям на твёрдых носителях. Контроль по 
результатам эксперимента проводился с по­
мощ ью тести р о в а н и я , что исклю чало  
субъективные факторы оценки уровня зна­
ний в обеих группах студентов. Результаты 
эксперимента представлены на диаграмме 2.

I группа II группа

Из приведённой диаграммы видно, что 
электронные учебные пособия позволили 
значительно активизировать мыслительную 
деятельность студентов. Число студентов, 
выполнивших предложенные задания зара­
нее, на 28% превышает число тех, кто изу­
чал курс традиционным способом.

Использование нами наряду с печатны­
ми методическими пособиями электронных 
учебных пособий показало эффективность 
последних, но в то же время при общении со 
студентами выяснилось, что электронный 
учебник (даже самый лучший) не может и не 
должен заменять книгу. И так же, как про­
смотр фильма не заменяет чтение книги, по 
которой он был поставлен, так и компьютер­
ная версия учебника не только не должна за­
менять обычный учебник, а, напротив, по­
буждать студента к чтению. Поэтому приори­
тетным в создании новых информационных 
технологий является совмещение полигра­
фических учебников с электронными.

Информационные технологии позволи­
ли нам реализовать принципы дифференци­
рованного и индивидуального подходов в 
обучении. У студентов появилась возмож-

Диаграмма 2

□  Выполнили 
заранее

□  Выполнили 
вовремя

□  Не выполнили
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ность самостоятельно работать с учебной 
информацией. Используемые учебные посо­
бия построены таким образом, что каждое 
занятие состоит из теоретической части, ко­
торая изучается самостоятельно, и практи­
ческой, которая выполняется в компьютер­
ном классе. Это позволяет студенту деталь­
но разобрать новый материал, соизмеряя 
его со своими способностями. Задания пост­
роены так, что на каждом следующем заня­
тии применяются знания, полученные на 
предыдущих. Всё это повышает эффектив­
ность усвоения материала учебной програм­
мы и облегчает преподавание. Благодаря 
этому каждый студент приходит на занятия 
теоретически подготовленным. По оконча­
нии выполнения лабораторных работ осу­
ществляется контроль по каждой изучаемой 
теме. Студент может сдать входной конт­
роль, который, как правило, проводится в 
начале каждого занятия, а также итоговый 
дифференцированный зачёт, включающий 
основные теоретические и практические воп­
росы по изученным темам.

В ходе эксперимента нами проводилось 
как компьютерное тестирование в виде тек­
стовых вопросов и ответов, так и обычный 
контроль, заключающийся в устном опросе. 
Исследования показали, что компьютерный 
вариант значительно экономит время (одно­
временно могут быть опрошены 12-14  чел.), 
исключает субъективность выставленной 
оценки и предвзятое отношение преподавате­
ля. Преимуществом такого метода контроля 
можно также назвать визуализацию явлений 
и процессов, по которым проверяются зна­
ния учащихся.

Для выяснения степени необходимости 
проведения контрольного тестирования были 
выбраны группа студентов, которые на каж­
дом занятии проходили такое тестирование, 
и группа, освобождённая от него. В резуль­
тате выяснилось, что студенты первой груп­
пы справлялись с поставленной задачей го­
раздо лучше и быстрее, а студенты второй 
зачастую приходили на занятия неподготов­
ленными. У них не было стимула для учё­
бы, так как у преподавателя не было време­
ни для контроля их подготовки к каждому 
эаимтшо, Пои,>к* ииученил курен но инфор­
матике обоим группам Пыл предложен ито­

говый тест. Результаты этого тестирования с 
отражены на диаграмме 3. Первая группа- г 
студенты, сдавшие промежуточные тесты, 
вторая -  студенты, не сдававшие их. I

I
Диаграмма 3 ]
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□  О тв ети л и  на 
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I группа II группа

Число студентов, получивших отличные 
оценки, в первой группе в два раза выше, 
чем во второй. В ней ж е в семь раз по срав­
нению со второй меньше студентов, не спра­
вившихся с заданиями. Таким образом, си­
стематическое проведение тестового конт­
роля повышает уровень успеваемости, дис­
циплинирует студентов; вопросы, по кото­
рым они готовятся к тестированию, помо- V 
гают выделить из теоретического материа- * 
ла основные, главные моменты.

Сегодня ком пью терны е технологии 
можно считать таким способом передачи зна­
ний, который соответствует качественно но­
вому содержанию обучения и развитию. Он 
позволяет студентам с интересом учиться, 
находить источники информации, воспиты­
вает самостоятельность и ответственность 
при получении новых знаний.

Однако нельзя забывать, что в основе 
любого учебного процесса лежат педагогичес­
кие технологии. Информационные образова­
тельные ресурсы должны не заменить их, а 
сделать более результативными. Они призва­
ны оптимизировать трудозатраты препода­
вателя, что позволяет осуществлять учебный 
процесс более эффективно. Очень важно, что­
бы информационные технологии применя­
лись не вместо, а вместе с традиционными, 
классическими образовательными техноло­
гиями, ^ля чего преподаватель должен ак­
тивно работать над собой. Другими словами, 
он должен овладеть информационными обра- 
монатош.пыми ТЕХНОЛОГИ)!ми, и тпкжв, учи 
тынам их распитии, постоянно сонврпшп
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ш давать свою информационную культуру холого-педагогических задач. Среди них мож-
-  тем самообразования. но выделить следующие:
I, Можно сформулировать основные прин- • увеличение количества часов на обу­

зы, на которых должна строиться систе- чение студентов компьютерным техноло- 
подготовки будущих специалистов. Это гиям с целью приобретения ими новых зна- 

зможность одновременно обучать студен- ний и умений;
имеющих разный уровень информаци- • организация эффективной системы

|шй культуры; освоение педагогами инфор- подготовки и переподготовки педагогичес- 
ационных технологий на том уровне, кото- ких кадров по разработке компьютерных 
ий позволял бы использовать существую- технологий и внедрению последних в образо- 
:ие на данный момент возможности. Реали- вательный процесс;
щия указанных направлений позволит пре- • централизованная разработка и со-
затить обычные занятия в систему непре- здание соответствующего методического 
явного совершенствования информацион- материала для обеспечения образователь- 
йкультуры, а также постоянно самосовер- ного процесса с использованием компьютер- 
кнствоваться. ных технологий;

Создание условий для разработки ком- • со о т вет ст вую щ ее  м ат ериальн о-
терных технологий, их внедрения, связи техническое оснащение образовательных  
то с традиционным требует решения це- процессов вуза и школы, которое обеспечит 

во комплекса учебно-методических, пси- решение поставленных проблем.
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