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Эффективность 
использования компьютерных 

технологий в учебной 
деятельности

Э.М.Кравченя, И.А.Буйницкая

В статье приводятся результаты экспериментального исследования по применению ком­
пьютерных технологий при подготовке будущих учителей, результаты анкетирования студентов 
педуниверситета по предпочтениям в выборе того или иного источника информации. Сделаны 
выводы о несомненной дидактической ценности использования новых информационных тех­
нологий при подготовке педагогических кадров.

А кт уальност ь исследования, предст авленного в данной ст ат ье, сост оит  в том, что на сов­
ременном эт апе р азви т и я  общ ест ва и в част ност и высш его образования предъявляю т ся всё более 
высокие т ребования к содерж анию образоват ельного процесса. Одним из важ нейш их приоритетов 
соверш енст вования учебного процесса являет ся внедрение новы х ком пью т ерны х ( информационных) 
т ехнологий.

На данный момент использование компью­
терных технологий отстаёт от уровня требований 
современного учебного процесса. Существующая 
в вузах ситуация (недостаточное материально- 
техническое обеспечение, слабая компьютерная 
подготовка преподавателей, отсутствие должного  
количества качественных программных продук­
тов учебного назначения и др.) создаёт объектив­
ные препятствия для р еал и зац ии  обучения на 
современном уровне, формирования у  студентов 
необходимых знаний, умений и навыков использо­
вания компьютерных технологий в своей будущ ей  
работе.

Система образования -  это целостная систе­
ма, одной из важ нейш их характеристик которой 
является информативность. Это не означает, что 
в системе образования п редполагается  только  
усвоение знаний. Главное -  это активная работа 
с инф орм ацией, в основе которой л еж и т сам о­
стоятельная творческая деятельность студентов. 
Только приобретение собственного опыта и новых 
знаний на основе применения ранее усвоенны х  
может отвечать потребностям современного по­
коления молодёжи. Для обучения и воспитания 
студента н еобходим  не просто больш ой объём  
информации, а её вариативность, отраж аю щ ая  
разные точки зрения, разные подходы  к решению  
одних и тех ж е проблем. В этом случае у  студента 
появится стимул к собственным размыш лениям,

поиску истины , аргументов, подтверждающ их  
или опровергающ их ту или иную идею. Критич­
ность мыш ления м ожно формировать только на 
основе проблемного излож ения материала, пред­
полагаю щ его поиск студентом  дополнительной  
информации. Творческое мышление формируется 
такж е при наличии проблемы, требующей поиска 
реш ения, оригинального п одхода, творческого 
самовыражения [1].

В настоящ ее время владение навыками рабо­
ты с персональным компьютером (ПК) рассматри­
вается как «вторая грамота» [2]. Но компьютери­
зация образования означает не только обеспечение 
компьютерной грамотности или изучение основ 
информатики. Это в первую очередь средство для 
увеличения производительности труда преподава­
телей и студентов, способ повышения эффектив­
ности обучения и самообучения. Таким образом, 
использование компьютерных технологий можно 
понимать в узком  и ш ироком смыслах слова. В 
первом случае предполагается применение ком­
пьютера как средства обучения, во втором -  его 
многоцелевое использование в учебном процессе 
[3; 4].

Надо иметь в виду и такой мощный фактор, 
как личны й при м ер  п ед агога . Х орош ий пре­
подаватель м ож ет не только объяснить то, что 
студентам непонятно, но и увлечь их примером 
прекрасного знания изучаемого предмета, умени-
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ем использовать в обучении современные методы. 
Использование компью терных технологий в обу­
чении даёт ряд преимущ еств: иллюстративные  
возмож ности м ультим едийной техники делают  
обучение более наглядны м, тестовые программы  
дают возмож ность тратить меньш е времени на 
контроль зн ан ий , создан и е и распространение  
электронны х уч ебн ы х п особий  по ч итаем ом у  
авторскому курсу позволяют более полно реали­
зовать его идеи.

Компьютер может освободить преподавателя  
от рутины и однообрази я и зл ож ен и я  учебного  
материала. Информационные технологии дол ж ­
ны в первую очередь способствовать творческим

Таблица -  Количественны й и качественный со­
став участников исследования

Факультет
Курс, чел.

I IV

специального образования 214 246

начального образования 90 86

психологии 236 201

Итого 540 533

начинаниям и повышению эффективности учеб­
ного процесса. В настоящ ее время они находят  
всё более ш ирокое прим енение в деятельности  
преподавателя вуза.

В соврем енном  общ естве основным потре­
бителем информационны х технологий является  
молодое поколение. И менно молодые люди от­
личаю тся наибольш ей активностью в освоении  
ком п ью терн ой  т е х н и к и , представля ю т собой  
«передовой отряд» информационного общества. 
На протяжении 2 0 0 6 /2 0 0 7  учебного года авторы 
провели исследование по эффективности исполь­
зования ком пью терны х технологий  в учебной  
деятельности. Были использованы методы анкети­
рования и наблюдения. Исследование проходило 
на базе факультетов специального образования, 
начального образования и факультета психологии  
БГПУ имени М. Танка (см. табл.).

Предметом изучения была личная оценка сту­
дентами своего отнош ения к компьютерным тех­
нологиям, которые применялись преподавателями 
вуза. Методом наблюдения выявлялось, насколько 
результаты анкетирования соответствуют реаль­
ному отношению студентов к данному вопросу. На 
вопросы анкеты допустимо было давать несколько 
ответов. Для повыш ения достоверности результа­
тов анкетирование проводилось анонимно.

Вопрос «К акие ист очники информации Вы  
предпочит ает е использоват ь?»  дал следующую  
картину: наибольш ее количество опрош енны х  
предпочитают получать информацию при помощи 
телевидения (80,5% ); на втором месте находятся  
печатные издания -  68% (педагогические газеты  
и приложения к ним -  30% респондентов, мето­
дические журналы  -  38% ); 60% опрошенных для  
получения новых знаний посещают библиотеки, 
пользуются учебной и методической литературой. 
Далее следует обращ ение к сети Интернет -  около 
46% .

Н а вопрос «К акой  и ст очни к инф орм ации  
вы зы вает  у  В ас наибольш ее доверие?» были по­
лучены следую щ ие ответы: телевидение -  78% 
респондентов, печатные СМИ -  58% , библиотеки  
-  100% , Интернет -  45% опрошенных.

Таким образом, значительная часть студен­
тов отдаёт предпочтение поиску информации в 
библиотеках, а главное, такая информация поль­
зуется  стопроцентны м доверием респондентов. 
Телевидение, газеты и журналы выступают как 
самые доступные источники информации, но не 
все уверены  в достоверности  сведений из этих  
источников. 46%  респондентов предпочитаю т  
использовать Интернет, и это количество практи­
чески совпадает с числом студентов, доверяющ их  
информации, размещ ённой на веб-сайтах. Кстати, 
как показали ранее проведённые исследования [5],

И рина А н а т о л ь евн а  Б уй н и ц к а я ,
преподават ель каф едры т ехнических средст в  

обучения Б Г П У  имени М .Т ан ка
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с каждым годом количество студентов, использу­
ющ их Интернет, возрастает.

Проанализировав ответы на вопрос «П очему  
Вы предпочит ает е ук а за н н ы е вам и ист очники  
информации?» , мы получили следующ ие резуль­
таты. На первое место по предпочтениям выходит 
«польза источника» (80% ответов). Студенты ак­
тивно посещают библиотеки и читальные залы, 
так как этим источникам доверяют больше всего 
и там всегда можно найти нуж ную  информацию. 
Второе место среди причин тех или ины х предпоч­
тений занимает «экономия времени» (70% ). Чаще 
всего так отвечали те, кто ищ ет информацию  в 
Интернете. 35,5%  респондентов руководствуются  
«авторитетностьюисточника». 27% опрошенных 
акцентируют внимание на «понятности»: не все 
книги, учебники, статьи написаны доступным для  
них языком.

Чтобы узнать м нение студентов о том, на­
сколько необходим компьютер в учебном процессе 
и их дальнейшей профессиональной деятельности, 
были предложены следующ ие вопросы:

1. У мение работать на компью тере в моей  
будущ ей педагогической деятельности: а) будет  
необходимым; б) предоставит мне дополнительные 
возможности, но без них можно и обойтись; в) для  
моей работы не потребуется.

2. Я п редполагаю , что бу д у  использовать  
компьютер для: а) получения и обмена методичес­
кой информацией; б) разработки методических и 
дидактических материалов по предмету; в) подго­
товки различных отчётов; г) обучения и контроля 
знаний с помощью соответствующ их программ; д) 
другое(указать).

В анкетировании приним али участие сту ­
денты I и IV курсов. Результаты представлены на 
рисунках 1 ,2 .

Итак, умение работать на компьютере считают 
необходимым 20% первокурсников и почти 80% 
студентов IV курса. Студенты старших курсов соч­
ли вообще неуместным вариант, предполагающий 
бесполезность умения работать на компьютере.

Какие задачи студенты предпочитают решать 
с использованием компьютера? Как показывают 
ответы, большинство опрош енны х отдают пред­
почтение набору текста и компьютерным играм. У 
студентов IV курса гораздо выше процент ответов, 
предполагающих получение и обмен методической 
инф орм ацией , разработку м етодических и ди­
дактических материалов, подготовку различных 
отчётов при помощи компьютера. Это обусловлено 
введением в вузовский курс информатики таких 
тем, как «Создание учебно-методических пособий 
средствами вычислительной техники», «Разработ­
ка и создание тестовых заданий по предметам», 
«Работа в И нтернете».

Таким образом , на начальном этапе обуче­
ния мотивация студента обусловлена «внешним 
примером» (способами и методами применения 
компьютерных технологий, усвоенными в школе). 
В последующ ем мотивация сдвигается в сторону 
«объективной необходим ости». На основе полу­
ченных в вузе знаний студент видит несомненную  
дидактическую  ценность информационных тех­
нологий. При этом к старш им курсам студенты  
начинают самостоятельно искать информацию о 
применении компью тера в учебны х целях, для 
создания методической литературы.

Результаты анкетирования показали также, 
что количество студентов, имею щ их собственные 
компьютеры, пока не очень велико (около 40%). 
В озм ож но, причина в том , что основная масса 
студентов БГПУ приезж ает в Минск из сельской 
местности. П рактически все студенты , владею-

„<ь+° Л ? <г

□ I курс 
■ IV курс

□  I курс 
■  IV курс

Р исунок 1 -  Ответы на вопрос об умении работать 
на компьютере

Р исунок 2 — Ответы на вопрос о предполагаемом  
использовании компью тера в будущ ей професси­
ональной деятельности
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щие компью терам и, имею т вы ход в И нтернет.
При этом , если для первокурсников работа на 
компьютере связана, как правило, с освоением  
различных прикладны х программ, то на IV курсе 
студенты используют компьютер для написания 
курсовых работ, поиска учебной информации в 
компьютерных сетях.

На рисунке 3 можно увидеть распределение 
ответов на вопрос о том , насколько часто студенты  
обращаются к сети Интернет.

В первую очередь бросается в глаза низкий  
процент студентов (м енее 5% ), и спользую щ их  
Интернет в течение всей недели (кажды й день).
В основном это минчане. К сож алению , вузы не 
всегда в состоянии предоставить студентам такую  
возможность ввиду ограниченности количества  
компьютеров и технических возможностей выхо­
да в Интернет. В выходные дни, во время поездок  
их домой, активность пользования Интернетом  
возрастает.

И т ак, результ ат ы  анкет ирования позволяю т  сделат ь следую щ ие выводы:
1. О сновная цель использования ком пьют ерных т ехнологий в учебной деят ельност и -  помочь 

преподават елю  подгот овит ь молодое поколение к  ж изни в информационном обществе, где большое 
значение имеют навы ки  и ум ения поиска и обработки информации.

2. И спользование мульт имедийной т ехники делает  обучение более наглядным, являет ся большим 
подспорьем в работ е преподават еля, помогает создават ь учебные м ат ериалы , соот вет ст вую щ ие сов­
ременным требованиям. Освоение информационных т ехнологий преподават елям и делает  возможным  
разработ ку дидакт ических средст в нового поколения.

3. Особое вним ание следует  уделят ь подгот овке ст удент ов к применению соврем енных способов 
поиска научной и учебной информации. Уже в процессе обучения в вузе  ст удент ы  должны овладет ь  
навы кам и использования ком пью т ерны х т ехнологий в учебной, научно-исследоват ельской и практ и­
ческой деят ельност и.

4. В процессе обучения всё большее количест во ст удент ов использую т  компьютер для получения  
и обмена различного рода информацией, подгот овки от чёт ов, реф ерат ов, курсовы х и диплом ны х р а ­
бот. Н аряду с т радиционны м и средст вам и поиска информации они всё больше отдаю т  предпочтение  
работ е в сети И нт ернет .
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Р исунок 3 -  Частота использования студентами  
сети Интернет
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