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В условиях развития информационного общества актуальным является использование 

интерактивных методов обучения в образовательном процессе. Использование 
исключительно традиционных методов обучения в образовательном процессе приводит, в 
частности, к тому, что студенты принимают информацию, которая предлагается 
преподавателем, избегая поиска дополнительных данных и самостоятельного рассмотрения 
вопросов. Такой подход не позволяет грамотно разрешить поставленный вопрос, дойти до 
его сути.  

Понятие «интеракция» (от англ. interaction – взаимодействие) возникло впервые в 
социологии и социальной психологии. Для теории символического интеракционизма 
(основоположник – американский философ Дж. Мид) характерно рассмотрение развития и 
жизнедеятельности личности, созидания человеком своего «Я» в ситуациях общения и 
взаимодействия с другими людьми. Сущность символического интеракционизма 
заключается в том, что взаимодействие между людьми рассматривается как непрерывный 
диалог, в процессе которого они наблюдают, осмысливают намерения друг друга и 
реагируют на них. В психологии интеракция – это процесс взаимодействия, диалога с чем-
либо (например, с компьютером) или кем-либо (человеком). 

В области педагогики понятие «интерактивное обучение» уходит своими корнями в 
термин «активное обучение». В обобщении опыта активной педагогики соединились лучшие 
традиции зарубежной (Г. Гегель, А. Дистервег, Д. Дьюи, Я.А. Коменский, И.Г. Песталоцци, 
Ж.-Ж. Руссо, Ф. Фребель), достижения русской (Н.А. Добролюбов, К.Д. Ушинский, Н.Г. 
Чернышевский) и советской (А.С. Макаренко, В.А. Сухомлинский) педагогической практики 
и науки. 

По определению педагогического энциклопедического словаря под редакцией Б.М. 
Бим-Бада, интерактивное обучение – это обучение, построенное на взаимодействии 
учащегося с учебным окружением, учебной средой, которая служит областью осваиваемого 
опыта. Учащийся становится полноправным участником учебного процесса, его опыт 
служит основным источником учебного познания. Педагог не дает готовых знаний, но 
побуждает участников к самостоятельному поиску [1; с. 103]. 

Н.И. Суворова, характеризуя интерактивное обучение, рекомендует признать его 
специальной формой организации познавательной деятельности, имеющей конкретные и 
прогнозируемые цели. Одну из таких целей автор видит в создании комфортных условий 
обучения, при которых ученик чувствует свою успешность, свою интеллектуальную 
самостоятельность, что делает продуктивным сам процесс обучения. Автор утверждает, что 
интерактивное обучение является диалоговым обучением, в ходе которого осуществляется 
взаимодействие учителя и ученика. Диалоговое обучение ведет к взаимопониманию, 
взаимодействию, к совместному решению общих, но значимых для каждого участника задач. 
Н.И. Суворова обращает внимание на то, что интерактив исключает доминирование как 
одного выступающего, так и одного мнения над другим [2; с. 26]. 

Сущность интерактивного обучения становится более ясной в сравнении основных 
форм взаимодействия педагога и обучающихся. Все методы обучения можно разделить на 
три группы: пассивные методы, активные методы и интерактивные методы. 

Пассивный метод обучения – это форма взаимодействия преподавателя и студентов, в 
которой преподаватель является основным действующим лицом и управляющим ходом 
занятия, а студенты выступают в роли пассивных слушателей, подчиненных директивам 
преподавателя. Связь преподавателя со студентами на пассивных занятиях осуществляется 
посредством опросов, самостоятельных, контрольных работ, тестов и т. д. С точки зрения 



современных педагогических технологий и эффективности усвоения студентами учебного 
материала пассивный метод мало эффективен, но, несмотря на это, он имеет и некоторые 
плюсы. Это относительно легкая подготовка к занятию со стороны преподавателя и 
возможность преподнести сравнительно большее количество учебного материала в 
ограниченных временных рамках занятия.  

Активный метод обучения – это форма взаимодействия студентов и преподавателя, при 
которой они взаимодействуют друг с другом в ходе занятия и студенты здесь не пассивные 
слушатели, а активные участники, студенты и преподаватель находятся на равных правах. 
Если пассивные методы предполагали авторитарный стиль взаимодействия, то активные 
больше предполагают демократический стиль. 

Многие между активными и интерактивными методами ставят знак равенства, однако, 
несмотря на общность, они имеют различия. Интерактивные методы можно рассматривать 
как наиболее современную форму активных методов. 

По сравнению с другими методами интерактивные методы обучения ориентированы на 
более широкое взаимодействие студентов не только с преподавателем, но и друг с другом и 
на доминирование активности студентов в процессе обучения. 

Интерактивное обучение основано на прямом взаимодействии обучаемых с учебным 
окружением, на собственном опыте участников. Традиционное обучение основано на 
положении педагога в качестве субъекта, а учащегося – объекта педагогического процесса. В 
концепции интерактивного обучения это положение заменяется представлением об 
учащемся как о субъекте своей учебной деятельности. 

По сравнению с традиционным обучением в интерактивном обучении меняется 
взаимодействие педагога и учащегося: активность педагога уступает место активности 
учащегося, а задачей педагога становится создание условий для их инициативы. Педагог 
отказывается от роли своеобразного фильтра, пропускающего через себя учебную 
информацию, и выполняет функцию помощника в работе, одного из источников 
информации. 

Активность преподавателя уступает место активности студентов, а задачей 
преподавателя становится создание условий для их инициативы. Он регулирует учебно-
воспитательный процесс и занимается его общей организацией, определяя общее 
направление (готовит заранее необходимые задания и формулирует вопросы или темы для 
обсуждения в группах), контролируя время и порядок выполнения намеченного плана 
работы, давая консультации, разъясняя сложные термины, помогая в случае серьезных 
затруднений. 

Учебный процесс, опирающийся на использование интерактивных методов обучения, 
организуется с учетом включенности в процесс познания всех студентов группы без 
исключения. Совместная деятельность означает, что каждый вносит свой особый 
индивидуальный вклад, в ходе работы идет обмен знаниями, идеями, способами 
деятельности. Интерактивные методы основаны на принципах взаимодействия, активности 
обучаемых, опоре на групповой опыт, обязательной обратной связи. Создается среда 
образовательного общения, которая характеризуется открытостью, взаимодействием 
участников, равенством их аргументов, накоплением совместного знания, возможностью 
взаимной оценки и контроля. 

К интерактивным методам относят лишь те, которые строятся на психологических 
механизмах усиления влияния группы на процесс освоения каждым участником опыта 
взаимодействия и взаимообучения. Следовательно, интерактивные методы можно 
охарактеризовать как методы, позволяющие студентам взаимодействовать между собой. 
Интерактивные методы относятся к инновационным образовательным технологиям. 

Ключевым понятием, определяющим сущность интерактивных методов, является 
понятие «взаимодействие».  

Взаимодействие понимается как непосредственная межличностная коммуникация, 
важнейшей особенностью которой признается способность человека «принимать роль 



другого». Педагогическое взаимодействие представляет собой процесс совместной 
деятельности педагога и учащихся, атрибутами которого являются: пространственное и 
временное соприсутствие участников, создающее возможность личного контакта между 
ними; наличие обшей цели; планирование, контроль, коррекция и координация действий; 
разделение единого процесса сотрудничества, общей деятельности между участниками; 
возникновение межличностных отношений [3; с. 5]. 

В образовательном процессе возможно использование следующих интерактивных 
методов обучения: 

творческие задания; 
работа в группах; 
игры (ролевые игры, деловые игры); 
социальные проекты и другие внеаудиторные методы обучения (соревнования, радио и 

газеты, фильмы, спектакли, выставки, представления); 
интерактивная лекция, работа с наглядными пособиями, видео- и аудиоматериалами; 
обсуждение сложных и дискуссионных вопросов и проблем («Займи позицию (шкала 

мнений)», «Круглый стол», «Смени позицию», дебаты, симпозиум); 
разрешение проблем («Дерево решений», «Мозговой штурм», «Анализ казусов», 

«Переговоры и медиация», «Лестницы и змейки»); 
кейс-метод; 
презентации и др. 
Полагаем, использование в образовательном процессе данных интерактивных методов 

обучения позволяет: 
оптимизировать проведение занятий по дисциплине, объяснение нового материала; 
повысить развивающий и интеллектуальный потенциал занятий; 
развивать индивидуальные личностные качества каждого обучаемого; 
учиться формулировать собственное мнение, правильно выражать свои мысли, строить 

доказательства своей точки зрения, уметь аргументировать свою точку зрения, вести 
дискуссию; 

стимулировать творческую активность обучающихся.  
Кроме того, роль интерактивного обучения состоит в том, что данный вид обучения: 
развивает коммуникативные умения и навыки, помогает установлению эмоциональных 

контактов между учащимися; 
решает информационную задачу, поскольку обеспечивает учащихся необходимой 

информацией, без которой невозможно реализовывать совместную деятельность; 
развивает общие учебные умения и навыки (анализ, синтез, постановка целей и пр.), то 

есть обеспечивает решение обучающих задач; 
обеспечивает воспитательную задачу, поскольку приучает работать в команде, 

прислушиваться к чужому мнению; 
способствует релаксации, снятию нервной нагрузки, переключению внимания, смене 

форм деятельности и т. д. 
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