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Эффективность управления образованием во многом связана с 

моделированием управленческих и образовательных процессов, что 

во многом соответствует понятию планирования. Оно предполагает 

определение необходимых ресурсов, организационная форма и ор-

ганизационная структура, определение параметров процесса функ-

ционирования управления образованием и параметров (показатели 

и критерии) определения эффективности функционирования систе-

мы управления образованием и соответствия существующего про-

цесса институциональным требованиям, предъявляемых государ-

ством и обществом к образовательной деятельности и ее результа-

там.  

Основой процесса моделирования управления образованием яв-

ляется построение концептуальной модели, то есть описание данно-

го явления в системе влияющих на него внешних и внутренних 

факторов, отраженных в соответствующих показателях.  

Современная модель управления образованием, в контексте тео-

рии систем, является, по нашему мнению, производной от экономи-

ческой модели, базирующейся на товарно-денежных отношениях и 

тенденциях мирового рынка образовательных услуг, что в свою 

очередь предполагает, что деятельность образовательных учрежде-

ний и управление образованием также должно быть ориентировано 

на  рыночные отношения и использовать современные механизмы 

моделирования управленческих процессов. В этом контексте стано-

вится актуальной проблема формирования стратегии и тактики 

управления образованием как бизнес-процесссом. 

 




