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благоприятных (не хуже, чем у их зарубежных конкурентов) макро-
экономических условий хозяйствования – исключительная прерога-
тива и прямая обязанность правительства и центрального банка. 

Поскольку в курсе «Экономикс» пропагандируется стихийно-
рыночное саморегулирование экономики, то в нем по идеологиче-
ским соображениям макроэкономические условия хозяйствования 
как фактор производства не рассматриваются. Это негативно сказы-
вается на функционировании отечественных предприятий, вынуж-
денных работать в худших, по сравнению с конкурентами, услови-
ях. Соответствующее расширение перечня факторов производства 
обеспечит теоретические предпосылки для решения этой проблемы. 
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В условиях реализации Республиканской целевой програм-
мы по улучшению условий и охраны труда на 2016-2020 годы, це-
лью которой является обеспечение безопасности жизни и здоровья 
работающих в процессе трудовой деятельности с учетом развития 
человеческого потенциала как важнейшего фактора и движущей 
силы формирования инновационной экономики [1], актуальными 
представляются усилия по сохранению психического и физического 
здоровья сотрудников в рамках профессиональной деятельности. 
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Условия социально-экономического кризиса приводят к тому, 
что ужесточается конкуренция, возрастают требования к специали-
сту, возникает риск потери рабочего места. В такой ситуации слу-
жебные отношения характеризуются нестабильностью и напряжен-
ностью, между коллегами возникает враждебность, неприязнь, за-
висть. Р. Векчио рассматривает зависть в контексте 
профессионального стресса, указывая, что и зависть, и ревность – 
это эмоциональные реакции, которые возникают в случае неспо-
собности субъекта управлять событиями, в основном это реакции на 
реальные или мнимые социальные угрозы на рабочем месте  
[2, с. 162]. Зависть, сопряженная с профессиональным стрессом, 
имеет психологические и экономические последствия: снижение 
производительности труда, психологического и физического здоро-
вья, эмоциональное выгорание, немотивированные потери рабочего 
времени, конфликтное поведение.  Внешние детерминанты зависти 
в служебных отношениях предполагают связь с организационными 
условиями (нечеткими служебными обязанностями, низким уров-
нем заработной платы, туманными перспективами будущего, субъ-
ективными критериями при распределении ограниченных ресур-
сов). Внутренние детерминанты зависти определены личностными 
особенностями сотрудников (системой ценностных ориентаций, 
адаптационным потенциалом, локусом контроля и др.). 

Зависть в служебных отношениях непременно вызывает актив-
ность, которая может иметь конструктивную и деструктивную на-
правленность. Конструктивная стратегия преодоления зависти вы-
полняет мотивационную функцию и способствует повышению кон-
курентоспособности сотрудника. Она возникает тогда, когда 
превосходство другого оценивается как справедливый результат его 
собственных усилий. Деструктивная стратегия сопряжена с субъек-
тивной несправедливостью и направлена на причинение вреда пре-
восходящему коллеге или организации.   

Любой коллектив, включенный в деятельность, испытывает на 
себе влияние сил единения и разобщения, являющихся отражением 
межличностных отношений. Признание зависти мощным регулято-
ром межличностных и служебных отношений предполагает ее учет 
специалистами по работе с персоналом на этапе подбора, отбора, 
адаптации, оценки, ротации кадров. Степень реализации целей ор-
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ганизации зависит от эффективного использования ее ресурсов, в 
том числе – кадровых. Знание и учет личностных, социально-
психологических, ситуационных факторов возникновения зависти в 
служебных отношениях позволит руководителям организовать дея-
тельность работников с ориентацией на достижение поставленных 
задач, минимизировав при этом негативные эффекты, связанные с 
негативными эмоциями на рабочем месте.  
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