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В Жудро

Объектом исследования является ОАО «Минский завод колесных
тягачей».

Цель работы -  всестороннее исследование и формирование 
: Гзснованных предложений по совершенствованию комплекса маркетинга на 
тзедприятии.

В процессе работы выполнены следующие исследования: проведен 
1нализ технико-экономических показателей деятельности предприятия, 
изучены теоретические аспекты формирования комплекса маркетинга, 
проведен анализ системы сбыта продукции ОАО «МЗКТ».

Элементами научной новизны полученных результатов являются 
разработанные рекомендации по внедрению инновационных методов 
маркетинга на ОАО «МЗКТ».

В ходе дипломной работы прошли апробацию такие предложения, как 
изменение организационной структуры управления продаж и маркетинга, 
внедрение системы управления отношениями с клиентами (CRM-системы), 
совершенствование системы планирования производства (Just-in-time- 
система), активизация использования финансового инструмента лизинга; 
введение в практику информационного стенда, повышающего мотивацию 
работников.

Результаты внедрения: разработанные рекомендации могут быть 
использованы в управлении продаж и маркетинга ОАО «МЗКТ».

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломной 
работе расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 
исследуемого объекта, все заимствованные из литературных и других 
источников теоретические и методологические положения и концепции 
сопровождаются ссылками на их авторов.

в. Жудро
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