
  



РЕФЕРАТ 

 

Дипломный проект: 129 страниц, 28 рисунков, 14 таблиц, 15 источников, 

2 приложения. 

Ключевые слова: региональная служба доставки, заказ, курьер, 

транспорт, программное средство, язык программирования С#, СУБД MS SQL 

Server, учебно-тематический план, коэффициент конкурентоспособности. 

Объект исследования: региональная служба доставки. 

Предмет исследования: процесс доставки заказов. 

Цель дипломного проекта: разработка программного средства для 

автоматизации работы оператора службы доставки. 

Задачи дипломного проекта: создание базы данных для хранения 

информации о заказе, курьере, отправителе, получателе, адресах, городах, 

транспорте, цене, а также реализация интерфейса пользователя для работы с 

базой данных. 

Методы исследования: методы изучения и обобщения, анализа и 

синтеза. 

Полученные результаты и их новизна: разработано программное 

средство, включающее в себя базу данных и пользовательское приложение, 

которое имеет технико-экономическую целесообразность, а также разработан 

учебно-методический план факультатива «Графика и звук на веб-странице». 

Область применения, экономическая эффективность (практическая 

значимость): рассматриваемая продукция конкурентоспособна на рынке 

региональных доставок. 
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