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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 107 с., 5 рис., 16 табл., 45 источников, 5 прил.

ПЕРСОНАЛ, МОТИВАЦИЯ, ОБУЧЕНИЕ, АТТЕСТАЦИЯ, УПРАВЛЕ­
НИЕ ПЕРСОНАЛОМ, ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ, ПРЕДПРИЯТИЕ

ПО ОКАЗАНИЮ РЕМОНТНЫХ УСЛУГ

Цель дипломной работы: разработать программу по совершенствованию 
управления персоналом на предприятии по оказанию ремонтных услуг ООО 
«ДокаПринт».

Объект исследования: управление предприятием по оказанию ремонтных 
услуг ООО «ДокаПринт».

Методы исследования: метод обобщения, анализ и синтез, теоретический 
анализ литературы, ранжирование, экспертно-аналитический, нормативный и 
статистические методы.

В процессе выполнения работы проведены следующие исследования: 
определены теоретические подходы к проблеме управления персоналом на 
предприятии по оказанию ремонтных услуг ООО «ДокаПринт»; осуществлен 
анализ организационно-управленческой и хозяйственной деятельности; разра­
ботана программа по совершенствованию управления персоналом; обоснована 
технология реализации программы по совершенствованию управления персо­
налом на предприятии ООО «ДокаПринт».

Элементами научной новизны (практической значимости) полученных 
результатов являются пути по совершенствованию управления персоналом на 
предприятии ООО «ДокаПринт».

Областью возможного практического применения является: предприятие 
по оказанию ремонтных услуг ООО «ДокаПринт».

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломной работе 
расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние исследуемо­
го процесса, все заимствованные из литературных источников теоретические и 
методологические положения и концепции сопровождаются ссылками на их ав­
торов. / /

подпись студента
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