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PE®PEPAT

AnnnomHas paéorta: 107 c., 5 puc., 16 Tabn., 45 UCTOYHMKOB, 5 Npun.

MEPCOHAN, MOTUBALNA, OBYYEHWNE, ATTECTAUNA, YTIPABJIE-
HWE NMEPCOHAJIOM, NMPODPECCUNOHAJIbHOE OBYYEHWE, MPEATNMPUNATUNE
MO OKASAHWKO PEMOHTHbIX YCNYT

Llenb AunnoMHoOM paboTbl: pa3paboTartb NporpaMmy Mo COBEPLUEHCTBOBaHUIO
ynpas/fieHUs MepcoHaioM Ha MPeAnpUATMM MO OKa3aHUK PeMOHTHbIX ycnyr OO0
«JloKal1pUHT».

OO6beKT uccnefoBaHUs: ynpas/eHWe NPesnpuUATUEM MO OKa3aHUI0 PEMOHTHbIX
ycnyr OO0 «JokallpuHT».

MeToabl nccnefoBaHUA: METo 0606LLEHUS, aHANU3 U CUHTE3, TEOPETUYECKUIA
aHafIM3 nuTepaTypbl, PaHXWpPOBaHUE, 3KCMEPTHO-aHaIMTUYECKNIA, HOPMATUBHbIA 1
CTAaTUCTUYECKNE METOAbI.

B npouecce BbINOMHEHUA paboTbl MPOBEAEHbI ClefytoLiMe WCCnef0BaHNS:
onpejeneHbl TeopeTUyecknme noaxodbl K npobneme ynpasneHWUs MepcoHanoM Ha
NpeanpuaATUM N0 OKasaHWo PeMOHTHbIX ycnyr OO0 «JlokallpuHT»; OCyLlecTB/eH
aHann3 opraHn3aumoHHO-yNPaBIeHYeCKON W XO3SMCTBEHHON [eATeNbHOCTU; paspa-
6oTaHa mporpaMma no COBEPLUEHCTBOBAHWUIO YNpaBfieHMA MepcoHasioM; 060CHOBaHa
TEXHO/IOrNA peanv3aymm nporpamMmmbl Mo COBEPLUEHCTBOBAHWUIO YIpaB/ieHUA Mepco-
HanoMm Ha npeanpuAaTumM OO0 «[okalTpUHT».

AneMeHTaMy Hay4yHON HOBM3HbI (NPaKTUYECKOW 3HAYMMOCTM) MNOSYUYEHHbIX
pe3ynbTaToB ABMAAKOTCA MYyTWM MO COBEPLUEHCTBOBAHWIO YNpPaB/ieHUsS MepcoHasioM Ha
npegnpuatum OO0 «okallpuHT».

O6/1aCcTbi0 BO3MOXXHOTO MPakTUYeCKOro NpUMeEHEHUs ABNAETCA: NpeanpuaTue
Mo OKa3aHW peMOHTHbIX ycnyr OO0 «JlokalTpuHT».

CTy[eHT-AMNNOMHUK NOATBEPXKAAET, YTO NPUBEAEHHbIN B AUNIOMHOW paboTe
pacyeTHO-aHa/IMTUYECKMIA MaTepran 00bEKTUBHO OTpaXKaeT COCTOSIHME ucCrefyemMo-
ro npouecca, BCe 3aMMCTBOBaHHbIE U3 INTePaTyPHbIX NUCTOYHUKOB TEOPETUYECKME U
METOA0/I0TMYECKME NMOSIOXKEHUS N KOHLeNUMM CONPoBOXAAtOTCA CCbI/IKAMW Ha WX aB-
TOPOB. /1

MOANMCh CTyfeHTa
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