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В работе рассматривается современное состояние высокотехнологичного сек-

тора экономики, особое внимание уделено проблемам повышения эффективности ис-
пользования трудовых ресурсов на высокотехнологичных предприятиях, показано, что 
необходимы нестандартные подходы к управлению персонала для того, чтобы полу-
чить необходимый экономический эффект. Приведены направления повышения эффек-
тивности использования трудовых ресурсов предприятия.  
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ВВЕДЕНИЕ 

 
Актуальность исследования проблем повышения эффективности использования 

трудовых ресурсов в высокотехнологичном секторе экономики обусловлена необходи-
мостью экономики нашей страны отвечать вызовам времени.  В Стратегии научно-тех-
нологического развития Российской Федерации в качестве приоритетных рассматрива-
ются «направления, которые позволят получить научные и научно-технические резуль-
таты и создать технологии, являющиеся основой инновационного развития внутреннего 
рынка продуктов и услуг, устойчивого положения России на внешнем рынке, и обеспе-
чат переход к передовым цифровым, интеллектуальным производственным технологиям, 
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роботизированным системам, новым материалам и способам конструирования, создание 
систем обработки больших объемов данных, машинного обучения и искусственного ин-
теллекта…» [1]. В первую очередь, обеспечить переход на качественно новый уровень 
экономики призван высокотехнологичный сектор. Очевидно, что сфера высокотехноло-
гичного производства в мире переживает подъем, объемы производимой продукции рас-
тут, одновременно, все в большей степени усиливается и конкуренция как между стра-
нами, так и между предприятиями. В настоящем исследовании остановимся на исследо-
вании современного состояния высокотехнологичных производств и выявим 
направления, которые необходимо прорабатывать предприятиям в целях повышения 
конкурентоспособности. 

 
РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

 
К высокотехнологичным видам деятельности, согласно Приказу Росстата от 

21.02.2013 г. № 71, относятся: 
- производство фармацевтической продукции; 
- производство офисного оборудования и вычислительной техники; 
- производство электронных компонентов, аппаратуры для радио, телевидения 

и связи; 
- производство медицинских изделий, средств измерений, контроля, управления 

и испытаний; оптических приборов, фото-и кинооборудования; часов; 
- производство летательных аппаратов, включая космические [2] 
Исследование статистических данных Госкомстата РФ по объемам экспорта и им-

порта высокотехнологичной продукции за 2013 -2017 гг. позволяет сделать вывод о том, 
что объемы импорта имеют неустойчивую динамику, но, вместе с тем, в последние годы 
наблюдается тенденция к увеличению импортируемой высокотехнологичной продук-
ции. Объемы экспорта высокотехнологичных товаров в разы уступают импорту и на 
2017 год составили не многим более 10 % (рисунок 1).  

 

 

Рисунок 1 – Доля высокотехнологичных товаров в общем объеме импорта/экспорта 
Российской Федерации за 2013 -2017 годы, % 

Источник: [3]. 
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Все это свидетельствует о том, что Российская Федерация характеризуется недо-
статочными объемами экспортных поставок высокотехнологичной продукции. В то же 
время доля продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей в валовом внутрен-
нем продукте растет. С 2011 года по 2017 год темп роста составил 10,2 % [3]. 

Недостаточный уровень развития высокотехнологичного сектора экономики ста-
новится объектом исследования причин сложившегося положения.  В настоящем иссле-
довании остановимся лишь на исследовании отдельной проблемы – необходимость по-
вышения эффективности использования трудовых ресурсов. Последние являются клю-
чевым ресурсом на высокотехнологичном предприятии. Многие предприятия сектора 
осуществляют техническое перевооружение, появляется новое, высокопродуктивное 
оборудование, но подготовка кадров не успевает за требованиями современности. А ведь 
именно от того, на сколько специалист квалифицирован и компетентен, на столько эф-
фективно и будет работать предприятие. Здесь наблюдается некоторое противоречие, с 
одной стороны, высококвалифицированные кадры, отвечающие требованиям формиру-
ющейся цифровой экономики крайне нужны, а, с другой стороны, недостаточно эффек-
тивная система профессионального образования, не всегда успевающая за требованием 
времени. В частности, будущие инженеры в течение обучения осваивали оборудование, 
которое активно заменяется более продуктивным. Сотрудники оказываются не готовы 
работать с новыми средствами производствами, требуется их обучение, переподготовка, 
предприятиям приходится затрачивать дополнительные материальные ресурсы для под-
готовки сотрудников к работе. Многие крупные предприятия высокотехнологичного 
сектора имеют многолетнюю систему внутреннего обучения сотрудников с привлече-
нием ведущих специалистов предприятия, но этого оказывается не всегда достаточно. 
Кроме того, имеет место низкий уровень мотивации сотрудников, поэтому даже сотруд-
ники с высоким потенциалом не показывают ожидаемые от них результаты. Не вызывает 
дополнительных стимулов к производительному труду невысокий уровень организации 
труда. На многих предприятиях по-прежнему работает устаревшее оборудование с низ-
кой производительностью и невысоким качеством получаемой продукции.  

На наш взгляд, для успешного решения задач, стоящих перед высокотехнологич-
ным предприятием важны инновационные методы работы с сотрудниками. К их числу 
следует отнести не только материальные, но и нематериальные методы. Поскольку вы-
сокотехнологичное предприятие -это своего рода «научно-практический центр», для со-
трудников становится чрезвычайно важным иметь доступ к получению новых знаний, 
самореализации и саморазвития, иметь оснащенные самым современным оборудова-
нием лаборатории, в которых можно проводить эксперименты, обмена научными знани-
ями с коллегами из других городов и стран. 

Гаврикова П.И., Перерва О.Л. в качестве инновационных методов выделяют ме-
тод «беспроигрышного соревнования», «метод посредника. Первый метод предполагает 
соревнование, где на группу рабочих выдается задание и устанавливается срок его вы-
полнения. Совместная работа позволяет обмениваться опытом, получать новую инфор-
мацию каждому сотруднику. В качестве нематериальной мотивации предполагается 
предоставление в личное пользование на конкретный срок оборудования, лаборатории 
и т.д. Также авторы предлагают реализовать метод «посредника», когда выбирается ра-
бочий, обладающий качествами лидера, его руководство посвящает в тонкости новых 
операций, технологии, далее рабочий ненавязчиво должен подсказывать остальным со-
трудникам, что и как надо делать, по сути управляя процессом [4]. 

Лукичева Л.И., Вендина И.А. [6] считают, что необходимо на высокотехноло-
гичных и наукоемких предприятиях стимулирование интеллектуальной активности. 
Авторы выделяют несколько компонентов интеллектуальной активности: логическую, 
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креативную, синергетическую и комбинаторную. Считают, что каждый из видов актив-
ности подлежит оценке, измерению и делают вывод о том, что должна на предприятии 
важно «включить» творческую активность персонала. 

Помимо приведенных в качестве примера методов возможно использование ши-
рокого спектра технологий и методик стимулирования и мотивации труда, они будут ин-
дивидуальны с учетом тех особенностей, которые есть на каждом предприятии и задач, 
которые важно решить. 

 
ВЫВОДЫ 

 
Подводя итог вышеизложенному, отметим, что развитие высокотехнологичного 

сектора экономики – важнейшая задача для государства, именно высокотехнологичные 
предприятия призваны реализовать глобальные задачи, стоящие перед государством. Со-
временное состояние предприятий исследуемого сектора н отражает ожидаемых резуль-
татов, по многим параметрам наша страна по-прежнему уступает ведущим государствам 
мира. Среди факторов, не позволяющих отечественным предприятиям показывать высо-
кий уровень эффективности работы центральным считаем низкоэффективные трудовые 
ресурсы. Для решения задачи повышения эффективности труда важно совершенствовать 
материальную и нематериальную мотивацию сотрудников, при этом используя иннова-
ционные подходы, совершенствование организации труда.  
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