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Оценка персонала в организации может проводиться по разным 

технологиям, но самая популярная и эффективная – это оценка пер-

сонала по технологии Assessment Center. Assessment Center – это 

оценка персонала по компетенциям. Благодаря Assessment Center 

можно оценить уже работающего сотрудника в вашей организации 

или кандидата на собеседовании. Но оценка персонала по техноло-

гии Assessment Center – это трудоемкий и дорогостоящий процесс. 

Целесообразно применение этой технологии только для ключевых 

сотрудников компании, менеджеров среднего и высшего звена.  

Чтобы оценка была развивающей, а не оценкой ради оценки необ-

ходимо на основании результатов оценки составить план развития 

каждого сотрудника. Имея на руках оценку эффективности сотрудника 

или кандидата, мы получаем инструкцию по развитию сотрудника. 

Для каждого сотрудника расписывается индивидуальный план разви-

тия и план обучения. На основании этого плана выстраивается план 

обучения всех сотрудников в компании. И уже по итогам обучения 

сотрудников можно сделать оценку эффективности обучения персона-

ла. И на этом этапе HR- специалист уже видит, есть ли динамика раз-

вития сотрудника, то на сколько процентов улучшились его показате-

ли по компетенциям. Если нет улучшений, то анализируются причины. 

А причин бывает несколько: не правильно выбрана система обучения 

сотрудника,  компетенция оцениваемые в процессе оценки персонала 

сотрудник не использует в ежедневной работе, у сотрудника нет моти-

вации к обучению и освоению новых знаний, причиной этого может 

быть профессиональная деформация, отсутствие мотивации и т.д. 

Для того, чтобы эффект от обучения был ощутимым для компа-

нии, то подходить к процессу обучения и развитию персонала необ-

ходимо системно и грамотно встраивать «прокаченного» сотрудни-

ка в рамках компании. Тем самым мотивируя сотрудника к приме-

нению новых инструментов, которые сотрудник получил на 

тренинге, семинаре или мастер классе. 




