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При логистическом обслуживании товары испытывают множество 
воздействий в результате производственно-технологических операций, 
следовательно, возникают различные  риски, классифицируемые по 
месту возникновения и характеру как логистические. 

Основными причинами возникновения риска являются три фактора 
внешней среды: неопределенность, случайность, противодействие, 
которые необходимо снижать, уменьшать и предотвращать. 

Возникновение рисковых ситуаций с усложнением логистического 
процесса неизбежно привлекает пристальное внимание к проблемам 
управления логистическими рисками. Здесь следует выделить три ос-
новные группы проблем: 

 выработка представлений о риске конкретных логистических 
операций; 

 выявление пределов допустимого риска; 
 разработка методов анализа, оценки и менеджмента рисков. 
Идентификация риска означает выявление источников риска, их 

видов и возможного ущерба. Имеются разнообразные классификации, 
использование которых значительно облегчает идентификацию риска 
и планирование мероприятий по управлению им. К наиболее распро-
страненным относят логистические риски, связанные с выполнением 
соответствующих функций: производства, хранения, маркировки и 
упаковки, консолидации и разукрупнения, транспортировки различ-
ными видами транспорта, документирования, расчетов, распределения 
и т.д. 

Идентификация риска позволяет впоследствии получить количест-
венную и качественную оценку риска — оценка вероятности наступ-
ления опасности, прогнозирование вероятного уровня потерь по стои-
мости или в натуральном измерении. Полученные оценки позволяют 
разработать организационно-технические мероприятия для предот-
вращения (контроля) риска с целью минимизации ущерба и регулиро-
вания убытков. 

 


