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РЕФЕРАТ
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СИСТЕМА СБАЛАНСИРОВАННЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ,
ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ, СТРАТЕГИЧЕСКАЯ КАРТА, 
ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ.

Объектом исследования является ОАО «Агентство по управлению 
активами».

Цель работы: разработка проекта по внедрению системы
сбалансированных показателей для повышения эффективности деятельности 
ОАО «Агентство по управлению активами».

В процессе работы выполнены следующие исследования: проведен 
технико-экономический анализ работы существующего предприятия; 
проанализирована внутренняя среда компании (организационная структура, 
эффективность использования основных средств, трудовых ресурсов); 
проанализированы основные конкуренты; проведен SWOT-анализ для 
определения стратегических возможностей компании; проанализирована 
инновационная деятельность.

В ходе дипломного проектирования были проанализированы 
конкретные проблемы в деятельности предприятия и предложена 
инновационная идея по внедрению в процесс электронного 
документооборота и такого инструмента управления как система 
сбалансированных показателей, составлен план-график осуществления 
проекта. Также были рассчитаны и оценены выгоды и затраты от внедрения 
предлагаемого инновационного решения, экономическая эффективность, 
была проведена качественная и количественная оценка рисков проекта и 
разработаны мероприятия по управлению рисками.

Элементами практической значимости полученных результатов 
является возможность повышения эффективности работы предприятия в 
результате внедрения системы электронного документооборота, а именно 
повышение производительности труда за счет сокращения трудозатрат на 
выполнение определенных рутинных процедур.

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломной 
работе расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 
исследуемого процесса, все заимствованные из литературных источников 
теоретические и методологические положения и концепции сопровождаются 
ссылками на их авторов.
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