Dies bestitigt, dass es unmoglich ist, die Originalitit eines anderen nationalen
Stils anzunehmen. Man kann nur einige Elemente ausleihen und dabei versuchen,
sie unter Berticksichtigung des nationalen Stils zu beherrschen.
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ANFORDERUNGEN AN MANAGER IN DEUTSCHEN
UNTERNEHMEN
TPEBOBAHUA K MEHE/KEPY HA HEMEIIKHX
HNPEANPUATUAX

Koupgparosuu M.T.
Hayunslil pykoBoauTens: cT. npenojgasarens [lyxens T.B.
benopycckuil HallMOHANBHBINA TEXHUYECKUI YHUBEPCUTET

Manager in Unternehmen stehen vor vielen Problemen.

Nach dem Job an der Spitze eines Unternehmens streben viele Arbeitnehmer.
Warum? Mehr Ansehen. Mehr Geld. Aber auch mehr Verantwortung — ein Punkt,
der vielen zwar theoretisch klar ist, fiir den aber braucht man einige besondere
Eigenschaften. Und diese Managereigenschaften, die benétigt werden, um als
Fiihrungskraft erfolgreich tétig sein zu konnen, sind nicht immer einem Menschen
so einfach gegeben.

Um den Job in einer leitenden Position iibernehmen zu koénnen, sind
verschiedene Qualifikationen notwendig. Natiirlich ist es so, dass eine
Fihrungskraft bzw. angehende Fiihrungskraft erst einmal in ihre Rolle
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hineinwachsen muss, um den hohen Anforderungen, die spéter an sie gestellt
werden, gerecht werden zu konnen. Von der Arbeitsweise eines Managers hangt
es letztlich ab, in welche Richtung sich das Unternehmen wirtschaftlich
entwickelt. Zu warten, bis dieser sich irgendwann eingearbeitet hat, kann sich eine
Firma in der Regel nicht leisten. Es ist somit unabdingbar, bereits mit
Managereigenschaften in die Fithrungsposition zu starten.

Es gibt verschiedene Managereigenschaften. Sowie Fachliche Qualifikation,
Konzeptionelle Qualifikation, Methodische Qualifikation und Kommunikative
Qualifikation.

Die fachliche Qualifikation hingt dabei einerseits von der jeweiligen Branche
des Unternehmens, andererseits aber auch von den genauen Aufgabenprofilen des
Mitarbeiters ab. Fachliche Qualifikation erstreckt sich dabei auch auf Theorien,
welche nicht zwangsweise die Giiter oder Dienstleistungen betreffen miissen,
sondern mit welchen das Unternehmen handelt.

Des Weiteren sollten Fiihrungskrifte und Manager auch in der Lage sein,
kurz-, mittel- und langfristig planen zu koénnen. Dieser Aspekt wird auch als
konzeptionelle Qualifikation bezeichnet, worunter man die Fahigkeit der
realistischen Zielsetzung versteht.

Die methodische Qualifikation setzt dann an eben dem Aspekt der
Konzeptbildungsfahigkeit an. Hier geht es dann darum, dass Manager als auch
Fiihrungskréfte nicht nur Konzepte entwerfen und Ziele ins Auge fassen kdnnen
miissen, sondern das Ziel auch erreichen und umsetzen sollten.

Die Realisierungskompetenz hédngt dabei natiirlich auch stark von
analytischen Féhigkeiten ab. Wird eine Situation nicht addquat eingeschétzt, dann
ist man schlieBlich auch kaum imstande, situationsgerecht zu reagieren.

Der néchste Punkt, die kommunikative Qualifikation, ist fiir Fiihrungskrifte
sehr wichtig. Sie setzen sich schlieSlich vermehrt mit dem Menschen und weniger
mit dem gesamten System auseinander. Heutzutage wird Managern ein erh6htes
Mal an Kommunikationsfahigkeit abverlangt.

Zusammengefasst werden die Anforderungen, welchen Fiihrungskrifte und
Manager gerecht werden sollten, durch den Besitz sozialer Verantwortung.
SchlieBlich geht es in der Wirtschaft nicht nur um Gewinnmaximierung, sondern
auch um das Leben und Wohlergehen zahlreicher Menschen in der Gesellschaft.
Eben zu diesem Zusammenhang zwischen Okonomischen und ethischen
Aspekten sollten geeignete Manager und Fithrungskréfte in der Lage sein.

Insgesamt konnen nicht alle diese Anforderungen wirklich erlernt werden,
sondern miissen teils auch ein Teil der Personlichkeit eines Menschen sein. Es
liegt auf der Hand, dass nicht jeder die Position eines Managers oder einer
Fiihrungskraft erfolgreich besetzen kann.

Daher kann man sagen, dass Manager in Unternehmen sollten
schwerwiegende Entscheidungen treffen und auch mal durchgreifen kénnen.
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Entscheidungen zu treffen — besonders wenn die Zeit dridngt, sollte man in der
Lage sein, dies moglichst entschlossen und zielgerichtet zu tun. Nicht immer 1duft
alles nach einem Plan; genervte Kunden, unzufriedene Mitarbeiter und
unerwartete Situationen erfordern eine besondere Beachtung. Es wird immer
wieder Situationen geben, in denen man auf Probleme stoft; es gilt, diese zu
erkennen, zu analysieren und zu 16sen. Auch an der hochsten Fiihrungsposition
wird man nicht immer alles alleine bewéltigen koénnen, und dies ist auch nicht
notwendig, wenn man ein Team leiten mochte — Aufgaben und Verantwortung
auf andere {iibertragen zu konnen, zdhlt ebenso zu den notwendigen
Managereigenschaften.

Ferner sollte man bei der tdglichen Arbeit zeigen, dass man trotz der eigenen
Position bereit ist, sich auf andere Ideen und Meinungen einzulassen. Das Andern
der eigenen Meinung ist schlieBlich nicht das Eingestidndnis des personlichen
Versagens. Stattdessen zeigt man hierdurch, dass man selbst bereit ist, aus Fehlern
zu lernen und die richtigen Entscheidungen zu treffen. Hierdurch steigt der
Respekt seitens der Mitarbeiter und man hat es in Zukunft leichter, auch eher
unpopulére Entscheidungen durchzusetzen. Auch die Mitarbeiter darin bestérken,
konstruktive Kritik offen zu duBlern. So kann man sich gemeinsam mit dieser
befassen, wodurch Konflikte im vornherein vermieden werden konnen.

Ohne flexibel zu handeln, kann Manager die optimale Losung fiir seine
Aufgaben nicht finden. Man braucht systematisches Denken. Es gibt kein
einfaches Verfahren fiir die Analyse von Problemen und Entscheidungsfindung.
Der Manager muss Chancen erkennen, die Initiative ergreifen und Mitarbeiter zu
besten Leistungen anregen, um optimale Ergebnisse zu erreichen.
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Axunbsmng C.O.

701



