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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 84 страницы, 10 рисунков и схем, 27 таблиц, 17 использо­
ванных источников

РЕПУТАЦИЯ ВУЗА, ИМИДЖ, ПОТРЕБИТЕЛИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 
УСЛУГ, ПРИНЦИПЫ ФОРМИРОВАНИЯ РЕПУТАЦИИ ВУЗА, 

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ

Цель дипломной работы - изучение и анализ эффективности работы уни­
верситета по привлечению абитуриентов и формирование механизмов совер­
шенствования процесса.

Объект дипломного исследования - ведущий технический вуз Республи­
ки Беларусь Белорусский Национальный Технический Университет (БИТУ).

Задачи дипломного исследования:
1. Раскрытие сущности репутации, элементов формирования и способов 

управления ею.
2. Анализ численности студентов вуза и эффективность привлечения аби­

туриентов.
3. Разработка программы совершенствования репутационной политики 

БИТУ.
При проведении исследования использовались сравнения абсолютных и 

относительных величин анализируемых данных, был применен комплексный 
подход для выявления слабых и сильных сторон организации.

Новизна состоит в предложении программы мероприятий, используемых 
для совершенствования и поддержания высокого уровня репутации зарубеж­
ных передовых вузов, которая активно влияет на повышение конкурентоспо­
собности вуза как внутри государства, так и за его пределами.

Практическое применение. Область возможного практического приме­
нения результатов - организации, осуществляющие образовательную деятель­
ность.

Достоверность. Автор подтверждает, что приведенный в дипломной ра­
боте расчетно-аналитический материал правильно и объективнр^ртражает со­
стояние объекта исследования.

(подпись автора)
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