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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 91 страниц, 11 рисунков и схем, 8 таблиц,

38 использованных источников

МАРКЕТИНГ, КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ, ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ, 

МАЛЫЙ БИЗНЕС, МАРКЕТИНГОВАЯ СТРАТЕГИЯ

Цель дипломной работы -  разработка маркетинговой стратегии на 

предприятии малого бизнеса в сфере образования.

Объект дипломного исследования -  интернет-компания из сферы онлайн- 

образования ИП «Ржавцева».

Задачи дипломного исследования:

1. Изучить теоретические подходы к разработке маркетинговой стратегии 

на предприятиях малого бизнеса;

2. Проанализировать маркетинговую деятельность компании ИП 

«Ржавцева»;

3. Разработать практические рекомендации для ИП «Ржавцева» в целях 

успешного продвижения образовательных услуг при помощи 

маркетинговой стратегии.

4. Разработать технологию реализации предлагаемой Программы.

Методы исследования: анализ теоретической литературы;

классификация; изучение документов предприятия; экспертные методы оценки 

конкурентоспособности; опрос.

Содержание дипломной работы: теоретические подходы к разработке 

маркетинговой стратегии на предприятиях малого бизнеса; экономический 

анализ деятельности предприятия; пути совершенствования маркетинговой 

стратегии на предприятии малого бизнеса в сфере образования; технологии 

внедрения авторской модели маркетинговой стратегии.

Практическое применение. Область возможного практического 

применения результатов дипломной работы -  ИП «Ржавцева» и другие 

интернет-компании из сферы образования.

Достоверность. Автор подтверждает, что приведенный расчетный 

материал правильно отражает состояние объекта исследования, а все 

заимствованные идеи и положения сопровождаются ссылками на их авторов.
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