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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 102 страниц, 10 рисунков и схем, 15 таблиц, 
26 использованных источников

ОЦЕНКА ПЕРСОНАЛА, МЕТОДЫ ОЦЕНКИ, УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ, 

КОМПЕТЕНЦИЯ, КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ПЕРСОНАЛА

Цель дипломной работы -  установление путей и разработка предложе­
ний по совершенствованию системы оценки работы персонала ИООО «Связ­
ной Бел».

Объект дипломного исследования -  ИООО «Связной Бел».
Предмет дипломного исследования -  система оценки персонала в ИООО 

«Связной Бел».
Задачи дипломного исследования:
1. Выявить место оценки персонала в системе управления персона­

лом, охарактеризовать современные методы оценки персонала и изучить зару­
бежный и отечественный опыт оценки персонала;

2. Проанализировать хозяйственную деятельность и состояние процесса 
оценки персонала ИООО «Связной Бел»;

3. Разработать предложения по совершенствованию системы оценки ра­
боты персонала в ИООО «Связной Бел» и произвести расчет их экономиче­
ской эффективности;

4. Разработать технологию реализации вносимых предложений.
Методы исследования: обобщение; классификация; опрос;

анкетирование; моделирование; экономико-математические методы.
Содержание дипломной работы: методологические основы оценки пер­

сонала; анализ процесса оценки работы персонала; пути повышения системы 
оценки работы персонала; технология реализации предлагаемой программы.

Практическое применение. Область возможного практического приме­
нения результатов дипломной работы -  ИООО «Связной Бел».

Достоверность. Автор подтверждает, что приведенный расчетный ма­
териал правильно отражает состояние объекта исследования, а все заимство­
ванные идеи и положения сопровождаются ссылками на их авторе

(подпись автора)
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