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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 107 страницы, 11 рисунков и схем, 17 таблиц,
45 использованных источников

СИТУАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ, ПЕРСОНАЛ, СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ 

ПЕРСОНАЛОМ, ОБУЧЕНИЕ, АТТЕСТАЦИЯ, МЕНЕДЖЕР

Ц ел ь  дипломной работы -  раскрыть сущность ситуационной теории в 
контексте подходов к управлению.

О бъ ект  дипломного исследования -  управление персоналом ОДО «Ауто- 
бадехаус»

З а д а ч и  дипломного исследования:
1) исследовать теоретико-методологические основы ситуационного ме­

неджмента в управлении предприятием;
2) проанализировать финансово-хозяйственную деятельность ОДО «Ау- 

тобадехаус»;
3) разработать предложения по совершенствованию системы управле­

ния персоналом;
4) разработать технологии реализации программы по совершенствова­

нию мотивации персонала.
М ет о д ы  исследования: анализ теоретической литературы; обобщение; 

классификация; изучение документов базового предприятия; статистический 
анализ; матричные и экспертные методы оценки конкурентоспособности; 
опрос; моделирование; экономико-математические методы.

С о д ер ж а н и е  дипломной работы: теоретико-методологические основы 
ситуационного менеджмента в управлении предприятием; оценка анализа хо­
зяйственной деятельности и системы управления персоналом базового пред­
приятия; пути совершенствования системы управления персоналом базового 
предприятия; технологии реализации предлагаемой программы.

П р а к т и ч е с к о е  п ри м ен ен и е. Область возможного практического приме­
нения результатов дипломной работы -  ОДО «Аутобадехаус» и другие пред­
приятия аналогичной отрасли.

Д о ст о в е р н о с т ь . Автор подтверждает, что приведенный расчетный ма­
териал правильно отражает состояние объекта исследования, а все займет1 
ванные идеи и положения сопровождаются ссылками на их авторов. ^
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